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Introduccion

El presente estado de informacién no financiera forma parte del Informe de gestion con-

solidado del ejercicio 2021 de Ingeteam S.A. (en adelante, “el Grupo” o “Ingeteam”) y se e  Cuestiones ambientales
ha elaborado para dar cumplimiento a los requisitos establecidos en la Ley 11/2018 de . _ . *  Riesgos
. . L ) ) e Cuestiones sociales y relativas al personal
28 de diciembre de 2018 por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundi- e Politicas
do de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, * Respecto de los Derechos humanos . ndicad
- - . , e |ndicadores
de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de e Lucha contra la corrupcion y soborno
informacioén no financiera y diversidad. e Resultados
e Sociedad

Para la elaboracion del estado de informacion no financiera se han considerado las
directrices sobre la presentacion de informes no financieros de la Comision Europea
(2017/C 215/01) derivadas de la Directiva 2014/95/UE. Asimismo, se ha tenido en cuen-
ta lo establecido en la guia para la elaboracién de memorias de sostenibilidad de Global Verificacion
Reporting Initiative (Estandares GRI), por lo que se han seleccionado una serie de es-
tandares en base a los requerimientos de informacion de la Ley 11/2018, el sector de El estado de informacion no financiera ha sido verificado por la consultora Ernst&Young.

actividad de Ingeteam y el anélisis de materialidad realizado. Estos estdndares GRI se

responden parcialmente en su mayoria.

El estado de informacién no financiera incluye la informacién necesaria para compren-
der la evolucion, los resultados, la situacion del Grupo de sociedades y el impacto de
nuestra actividad respecto a cuestiones medioambientales y sociales, al respeto de los
derechos humanos y a la lucha contra la corrupcion y el soborno, asi como relativas al
personal.

Contenido del reporting de informacion no financiera:

El reporting consta de una descripcion del modelo de negocio en el que se incluye:

e |a descripcion del entorno empresarial.

e |aorganizaciony la estructura, asi como los mercados en los que opera la empresa.

e |as principales tendencias que pueden afectar a la evolucion de la compafiia.
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Contenidos Generales

MODELO DE NEGOCIO

La organizacién objeto de este informe es la empresa Ingeteam.

Ingeteam es una empresa tecnologica internacional especializada en la conversion de
energia eléctrica. Su desarrollo tecnolégico en electrénica de potencia y control (inver-
sores, convertidores de frecuencia, controladores y protecciones), maquina eléctrica
rotativa (motores, generadores y grupos motor-bomba Indar), sistemas (integracion de
ingenierfa electro-mecanica y de automatizacion) y servicios de operaciéon y manteni-
miento, le permite ofrecer soluciones para los sectores de generacion edlica, fotovoltai-
ca, hidroeléctrica y fésil, industria de la transformacién de metales, naval, traccién ferro-
viaria y red de energia eléctrica, incluidas las subestaciones abarcando el transporte y la
distribucién, buscando siempre una generacién y un consumo energético mas eficiente.

Ingeteam opera en todo el mundo y cuenta con establecimiento permanente en 24 pai-
ses, empleando mas de 4.000 personas. Su actividad esta estructurada sobre la base
de [4+D+i, invirtiendo en la misma anualmente més del 5% de su cifra de negocio.

El nuevo Plan Estratégico 20222-2024 introduce una reordenacion de las unidades de
negocio desde el punto de vista de su aproximacion al mercado. La actividad de cada
una de ellas contintia siendo la misma, aunque la manera de dirigirse al mercado va a
tener un enfoque eminentemente sectorial, alineando las capacidades tecnolégicas de la
empresa en una misma estrategia volcada a satisfacer de forma global las necesidades
de cada sector en los que estamos activos. En cualquier caso, dado que este documen-
to hace referencia a nuestra actividad durante 2021, al menos desde el punto de vista

estructural, mantendremos la anterior.

La actividad de Ingeteam esta soportada en cuatro divisiones:

INFORME DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021

Electric Machines & Pumps Division
Drives & Automation Division.
Energy & Grids Division.

Service Division.

Desarrolla sus soluciones en cada uno de ellos de la siguiente manera:

Energia edlica: convertidores Doubly Fed y Full converter con potencias unitarias
de hasta 15 MW y generadores Indar del tipo asincrono doblemente alimentado,
jaula de ardilla y sincrono de imanes permanentes de hasta 9 MW, armarios eléc-
tricos de control para aerogeneradores, Energy Management Systems (pudiendo
incluir almacenamiento de energia), centros de control, automatizaciéon de subesta-
cion y servicios de operacion y mantenimiento (O&M) de parques edlicos.

Energia hidroeléctrica: generadores hidroeléctricos Indar de hasta 100 MVA de
potencia unitaria en tensiones de hasta 15 kV. Rehabilitacion y repotenciaciones de
grandes maquinas, con capacidad de hasta 200 MVA. Convertidores de frecuencia
y generadores para centrales de velocidad variable o bombeo reversible. Automa-
tizacion integral de centrales hidroeléctricas, reguladores de tension y velocidad y
servicios de O&M en centrales.

Energia fotovoltaica: inversores string y centrales, incluyendo salida en Media
Tension de hasta 7.500 kVA, almacenamiento y servicios de O&M de plantas foto-

voltaicas.

Naval y Puertos: convertidores de frecuencia, motores y generadores eléctricos

Indar para propulsion (principal y auxiliar) naval, soluciones integradas en propul-
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sion eléctrica, sistemas de automatizacién y Power Management Systems. Plantas
eléctricas en buques en los segmentos de Offshore (Supply y Heavy Offshore),
ferries, cruceros, dragas, remolcadores, buques de investigacion (siendo especia-
listas en silenciosos). Sistemas OnShore Power Supply (OPS).

e Traccion Ferroviaria: convertidores de frecuencia y motores de traccion Indar
embarcados, sistemas de control y monitorizaciéon de trenes (TCMS), control de
sistemas auxiliares (HVAC, control de puertas, etc.) y sistemas para la recuperacion

de energia por frenado.

e Transporte y Distribucion de Energia: automatizacién de subestaciones, siste-
mas de control y proteccion de redes eléctricas, electronica de potencia aplicada a
la red y soluciones de almacenamiento eléctrico.

e Aguas: grupos bomba-motor sumergibles Indar entregando soluciones de bombeo
en potencias de hasta 6,5 MW en aplicaciones como suministro de agua potable,
plataformas marinas offshore, mineria, centrales hidroeléctricas y estaciones de
bombeo de agua residual y limpia. Convertidores de frecuencia e ingenieria eléctri-
ca y automatizacion.

e Movilidad eléctrica: sistemas de recarga para vehiculos eléctricos en corriente
continua y alterna, ultra-rapida (hasta 400 kW), rapida (hasta 100 kW), semi-rapida
(hasta 22 kW) y doméstica.

e Industria: gestién integral de proyectos eléctricos, direccion de proyecto, desa-
rrollo de ingenieria de detalle, fabricacion y suministro de equipos eléctricos, inclu-
yendo convertidores de frecuencia y motores o generadores, instalacion eléctrica,

automatizacién de sistemas, puesta en marcha, formaciéon SAT y mantenimiento.
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e Generacion térmica: generadores sincronos Indar accionados por motores térmi-
cos (diésel, gas o duales) de alta eficiencia.

También contamos con importantes referencias en Minerfa, Oil&Gas, Eficiencia Ener-
gética, Generacion Térmica y recientemente se ha comenzado en el nuevo sector de

Hidrogeno verde.

Evolucién

La facturacion mundial de la empresa por paises/continentes es la siguiente:
e Espafia: 28%

e  Europa: 21%

o Africa: 2%

e Oceania: 4%

e Asia: 10%

e América: 35%

Y el destino final de los productos/servicios de la compafiia es:
e Espafia: 19%
e  Resto del mundo: 81%

Las expectativas de evolucion en los distintos negocios de Ingeteam en el momento y de
cara al nuevo plan estratégico son los siguientes:

(aunque este documento hace referencia a la actividad del afio 2021, sin embargo se van a nombrar a los distintos negocios con la
Unica denominacion que van a tener a partir del nuevo PE 2022-2024, que estara exclusivamente en inglés.)
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Wind Energy

Ingeteam contintia como principal proveedor independiente del mundo de convertidores
y generadores de energia edlica gracias a las soluciones innovadoras que ofrece para
este sector.

En 2021 se han fabricado 4,4 GW en generadores y 2 GW en convertidores eélicos.
Hemos llegado a la cifra de 54 GW en acumulado y continuamos con la expectativa
de mantener el nivel de liderazgo con el objetivo de alcanzar los 60 GW de capacidad
instalada en el mundo al final del actual plan estratégico. Ademas, en la prestacion de
servicios de O&M hemos superado los 6 GW.

Solar PV
La actividad fotovoltaica global contintia con su crecimiento en 2021 sumando otros 156
GW, superando ampliamente la cifra de 2020

Ingeteam dispone de mas de 25 GW de potencia instalados en todo el mundo, habiendo
suministrado en 2021, 3,6 GW con lo que se ha conseguido superar el objetivo de los
24 GW al final del PE 2019-2021. La actividad en el sector fotovoltaico esté fuertemente
orientada a la internacionalizacién. Uno de los elementos principales de esta tendencia
consiste en el servicio de operacion y mantenimiento, que ofrecemos como complemen-
to necesario en las instalaciones fotovoltaicas. El pasado afio en esta actividad hemos
alcanzado la potencia de 8,9 GW de instalaciones solares fotovoltaicas mantenidas en
el mundo.

Hydro Generation
En cuanto a generadores hidroeléctricos, Indar ha suministrado, 1.394 equipos hasta
la fecha, lo que equivale a 10,5 GW acumulados. Concretamente en 2021 ha fabricado
70 méaquinas nuevas.
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Este afio la energia hidroeléctrica ha experimentado una recuperacién que se espera
continlie en crecimiento en el futuro proximo. Precisamente las actuales circunstancias
de busqueda de independencia energética de los combustibles fésiles, afiadido al pro-
blema del cambio climético, hacen cada vez mas plausible la energia hidroeléctrica, no
solo como tecnologia de generacion, sino por su capacidad afiadida de almacenamiento
(en centrales de bombeo reversible), habilitando la integracion del resto de renovables
(solar fotovoltaica y edlica) en la red eléctrica.

Flexible Power Generation

Ingeteam contribuye con sus soluciones de generacion distribuida en plantas térmicas
de apoyo en lugares aislados y de redes débiles con generadores sincronos de alta
eficiencia para ser accionados por motores térmicos (diésel, gas o duales), que logran
minimizar el consumo de combustible primario, ademas de ofrecer sistemas de control
de generacion para este tipo de plantas. Este afio se han fabricado generadores cuya
potencia totalizan mas de 430 MVA.

Transmission & Distribution

Ingeteam ofrece soluciones de proteccion, control y medida para la red eléctrica de dis-
tribucion y transporte ante la necesidad creciente de desarrollo de la red para satisfacer
el incremento de la demanda, mejorar la calidad del servicio e incrementar la eficiencia.

En este sector se esta asentando el concepto de redes inteligentes “smart grids”.

Durante 2021, las cifras de venta se han mantenido en términos similares a las de 2020,
constituyendo buenas cifras de negocio, si bien se han incrementado las dificultades
relacionadas con la cadena de suministro influenciada por la situacion mundial.

La inversion en redes va a crecer con toda seguridad en los proximos afios. En cuanto a
la actividad de Ingeteam a lo largo del PE2022-2024 continuaréa su crecimiento sosteni-
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ble en transporte y distribucion de energia eléctrica, creciendo de forma mas relevante
en la automatizacion de subestaciones de plantas de generacion renovable dado que se

prevé sean las de mayor crecimiento.

EV Chargers

En la actualidad se sigue experimentando el crecimiento exponencial en los equipos de
recarga de vehiculos eléctricos en todos los paises, tanto en Europa como en el resto del
mundo. En este sentido se espera un crecimiento paralelo de su negocio de cargadores
para vehiculo eléctrico, donde a dia de hoy ha suministrado mas de 12.500 cargadores
eléctricos, un gran incremente respecto al afio anterior. Ademas, continlia aportando
nuevos modelos de cargadores para el mercado, asi como con la estrategia de interna-

cionalizacion que ha comenzado a dar sus frutos.

BESS

Se trata de una actividad transversal a las diferentes modalidades de generacién de
energia eléctrica que responde a la necesidad de adaptar la curva de generacion a la de
consumo, al tiempo que contribuye a estabilizar y controlar la red eléctrica. La entrada
masiva de renovables en el mix de generacion acentla esta necesidad. De hecho en
2021 se ha alcanzado la muy respetable cifra de 1,6 GWh de capacidad de almacena-

miento instalada, relacionada con generacion renovable y subestaciones de distribucion.

Water

La necesidad cada vez mas acuciante de agua para el consumo humano, junto con los
trastornos que ocasiona el cambio climético, hacen que este negocio, que en Ingeteam
es desarrollado por Indar, sea cada vez méas un vector de desarrollo. Bajo el concepto de
“Water Engineering”, Indar ofrece soluciones que aunan la integracion e ingenieria de

proyectos de bombeo, con sus conjuntos de bomba motor sumergidos.
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Railway & Mobility

En el contexto global, la busqueda de soluciones libres de emisiones de carbono se
presenta como una necesidad en el sector del transporte. Contribuyendo asi a la des-
carbonizacion de la sociedad via la electrificacion del transporte, Ingeteam continua
ampliando su oferta de sistemas de traccion con las Ultimas realizaciones para trenes

de alta velocidad.

Marine

Este afio hemos aumentado la captacion de pedidos en buques de apoyo para construc-
cion de parques edlicos offshore, dragas de succion, cruceros y otro tipo de buques alta-
mente especializados y tecnolégicos (buques de investigacion, silenciosos, etc), que son
los principales objetivos de la actividad de la empresa en el sector. Se completa la base
de laboratorios de Ingeteam con la inauguracion del Laboratorio Smart Automation 4.0

Metals & Mining
Las cifras de produccién de acero han disminuido minimamente en la mayoria de los
productores de Europa motivando una cierta constriccion del mercado. No obstante, en

Ingeteam hemos conseguido importantes pedidos

En cuanto a mineria, se ha visto una reanudacion de proyectos parados en el afio ante-

rior con motivo de la pandemia.

Green H2 Systems

Esta unidad se ha constituido en el segundo semestre de 2021. Ha iniciado su actividad
comercial y ha obtenido dos pedidos dentro del afio 2021. El objeto es el del disefio y
fabricacion de los sistemas de electrénica de potencia necesarios para el funcionamien-

to de los hidrolizadores.
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Ubicacién de la sede
La sede central de Ingeteam S.A. se sitla en el Parque Tecnoldgico de Bizkaia, en la

localidad de Zamudio, cercana a Bilbao.

Ubicacion de las operaciones
En la actualidad disponemos de centros productivos en Espafia, EEUU, Brasil, Republi-
ca Checa e India. Ademas de los centros productivos, también contamos con filiales en

los siguientes emplazamientos:

e  Europa: Bulgaria, Republica Checa, Francia, Alemania, ltalia, Polonia, Rumania y
Reino Unido.

e Américas: Brasil, Chile, México, Panama, Uruguay y USA.

e Africa, Asia & Oceanfa: Australia, China, Marruecos, Filipinas, Sudafrica, Vietnam
y UAE.

POLITICA DE RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

El afio 2021 se ha continuado con el Plan Estratégico que cubre el periodo 2019-2021.

De cara al préximo periodo de tres afios, en el marco del nuevo Plan Estratégico 2022-
2024, la empresa ha confirmado la estrategia de alineamiento con la transicion energé-
tica y la sostenibilidad. La redaccién del plan asi lo corrobora, encabezada por la adop-
cion de un nuevo claim que acompafia a la marca: “Ingeteam, Electrifying a sustainable
future”.

La contribucién a la descarbonizacion de la sociedad y a la transformacion energética,

hacia una sociedad cada vez mas electrificada, son la base de nuestro Proyecto. La
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base tecnologica que soporta el Proyecto se concreta sobre los tres vectores tecnolo-
gicos fundamentales de Ingeteam: maquina eléctrica rotativa, electrénica de potencia
y automatizacion y control. Adicionalmente Ingeteam aporta soluciones innovadoras en
materia de operacion y mantenimiento, que cobran cada vez mas importancia en los

sectores relacionados con las energias renovables.

En este plan la empresa alinea sus objetivos estratégicos con los objetivos de desarrollo
sostenible de la agenda 2030 y se marca como objetivo estratégico la triple sostenibili-
dad (social, econémica y medioambiental) del Proyecto.

e  Social, que nos exige crear valor para todos los grupos de interés y en especial
para nuestras personas, ofreciendo oportunidades de desarrollo, con entornos de

trabajo seguros y saludables.

e Econdmico, que nos exige obtener unos niveles de rentabilidad para asegurar el

crecimiento futuro.

e Medioambiental, que nos exige desarrollar productos, sistemas y servicios que con-
tribuyan a respetar el medio ambiente.

El Consejo de Administracion de Ingeteam en el marco de su politica de Responsabili-
dad Social Corporativa ha seleccionado 8 Objetivos de Desarrollo Sostenible entre los 17
de la Agenda 2030 de la ONU. Estos ODS son los que mejor se alinean con la estrategia
establecida en la Mision y Vision del actual Plan Estratégico 2019-2021.

Dichos ODS son los siguientes:

e ODS 3. Salud y Bienestar. Para cualquier propésito que se tenga a nivel indi-
vidual o colectivo, es necesario garantizar una vida sana y promover el bienestar

universal. En Ingeteam se llevan a cabo diversas acciones de nutricién, promocion
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de actividad fisica entre nuestros empleados, apoyo a la investigacion de enferme-
dades, etc.

ODS 4. Educacion de Calidad. Garantizar una educacion inclusiva, equitativa
y de calidad, y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para
todos es prioritario para contribuir a las soluciones de los problemas mundiales.
Desde Ingeteam llevamos afios realizando todo tipo de colaboraciones con centros
educativos: centros de formacién dual, universidades, colegios, etc.

ODS 5. lgualdad de Género. La igualdad entre los géneros no es solo un dere-
cho humano fundamental, sino la base necesaria para conseguir un mundo paci-
fico, préspero y sostenible. En Ingeteam estamos concienciados con este objetivo
y varias unidades de negocio/productivas ya disponen de planes de igualdad, y
otros en proceso de elaboracion y desarrollo, en la intencién de definir un marco de

actuacion y compromiso a nivel de toda la empresa.

ODS 7. Energia asequible y no contaminante. La implantacion y crecimiento
de las energias renovables para lograr un mundo mas sostenible es vital para lograr
este objetivo, y es aqui donde la empresa es tractora en el desarrollo de produc-
tos que favorecen la descarbonizacion y electrificacion de la sociedad. Igualmente
dirigimos nuestros esfuerzos a mejorar la eficiencia energética en procesos que

requieren un gran intercambio de energia.

ODS 8. Trabajo decente y crecimiento econémico. Para conseguir el desarro-
llo econémico sostenible, las sociedades deberan crear las condiciones necesarias
para que las personas accedan a empleos de calidad. En Ingeteam trabajamos en
la creacion de empleos de calidad que contribuyan al impulso del desarrollo econoé-

mico, del emprendimiento y de la innovacion tecnoldgica.

INFORME DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021

ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles. Las ciudades son hervideros
de ideas, comercio, cultura, ciencia, productividad, desarrollo social y mucho mas.
Ademaés, las ciudades crecen, y la poblacién mundial también. En Ingeteam contri-
buimos a la sostenibilidad de las ciudades favoreciendo la movilidad sostenible con
equipos para la traccioén ferroviaria y la movilidad eléctrica e impulsamos acciones
de tipo social en favor de distintos estamentos y entidades de la comunidad.

ODS 12. Produccién y consumo responsables. EI consumo y la produccién
sostenible consisten entre otras cosas, en fomentar el uso eficiente de los recursos
y la energia, y la construccién de infraestructuras que no dafien el medio ambiente.
Los edificios en los que se encuentran las Unidades Productivas de Ingeteam son
objeto de diversos planes para la reduccién de la huella de carbono vy el reciclaje
de residuos.

ODS 13. Accion por el clima. EI cambio climético afecta a todos los paises en
todos los continentes, produciendo un impacto negativo en su economia, la vida
de las personas y las comunidades, y las emisiones de gases de efecto invernadero
estan en los niveles mas altos de la historia. En Ingeteam somos particularmente
cuidadosos en evitar contaminar en el proceso de fabricaciéon de nuestros produc-
tos, y, ademas, en su vida util contribuyen a evitar la emisién de alrededor de 14
millones de toneladas de CO2 a la atmosfera.

ESTUDIO DE MATERIALIDAD DE LA INFORMACION
NO FINANCIERA 2021

Para realizar el estudio sobre la materialidad de la Informacién no financiera, se han
seguido los criterios GRI 102 — 46 Definicion de los contenidos de los informes y las
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coberturas del tema y GRI 102 — 47 Lista de los temas materiales.

Ingeteam realiza periédicamente un anélisis para identificar aquellos aspectos relevan-
tes sobre cuestiones medioambientales, sociales y de personas, respeto de los Dere-
chos Humanos, lucha contra la corrupcion y de comportamiento ético que son mas
relevantes para sus distintos grupos de interés a lo largo de su cadena de valor.

Este proceso de anélisis, incluyendo los procesos de conocimiento con y de los grupos
de interés, es clave para establecer los focos prioritarios de actuacién de la empresa en
linea con las mejores practicas y estandares de referencia. Se ha tenido en cuenta las
tendencias globales y principales retos de su sector, asi como una reunién de valoracion
de la materialidad.

En 2017, Ingeteam hizo un esfuerzo de adaptacion de su Informe de Sostenibilidad a
los Estandares de GRI (Global Reporting Initiative), aunque lleva elaborando informes de
sostenibilidad desde el afio 2007, identificando de forma indirecta sus aspectos materia-
les de la informacion no financiera.

El proceso de identificacion de aspectos relevantes se ha basado en la relevancia exter-
na, en la relevancia interna y el riesgo asociado a los asuntos materiales de las dimensio-
nes a reportar. El resultado obtenido son las siguientes cuestiones como mas relevantes

0 materiales a evaluar:

1. Contaminacién

4. Cambio climético

6. Empleo (captacion y retencion del talento)

8. Salud y seguridad laboral
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10. Formacion y capacitacion profesional
17. Etica e integridad en los negocios (anticorrupcion v libre competencia)
20. Compromisos desarrollo sostenibles e inversion socialmente responsable

En este ejercicio 2021, al igual que en ejercicio 2020, debido a la pandemia por COVID
y su impacto en la Organizacion, el punto 8. “Salud y Seguridad Laboral” ha sido de
maxima prioridad interna y de nuestros grupos de interés, y valorandolo con un riesgo
muy alto, se ha realizado numerosas iniciativas y acciones que se recogen de forma
especifica y mas desarrollada en el capitulo de “Salud y Seguridad Laboral - Efectos de

la pandemia Covid-19”.
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Contenidos especificos

GESTION MEDIOAMBIENTAL

Politica ambiental y de sostenibilidad

Aspiracion: “Desarrollo de nuestra actividad y negocio con un desempefio ambiental y

de sostenibilidad excelente, siendo reconocidos en el Sector y Sociedad como empre-

sa referente y comprometida con los estandares internacionales en materia de gestion

medioambiental y objetivos de desarrollo sostenible.”

Nuestros principios y prioridades son:

Garantizar el cumplimiento legal vigente y todos aquellos compromisos que la em-
presa suscriba en materia de Gestion Ambiental y Sostenibilidad.

Asegurar en el desarrollo de toda nuestra actividad industrial y de negocio, la pro-
teccion y respeto del medio ambiente, minimizando los efectos ambientales produ-

cidos como consecuencia de dicha actividad.

Favorecer el modelo de transicion energética global mediante el desarrollo y la apli-
cacion de alta tecnologia en maquina eléctrica rotativa, electrénica de potencia y
automatizacién y control que contribuyan a la mitigacion del cambio climético y que
posibiliten una utilizaciéon sostenible de los recursos naturales.

Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales ambientales aplicables en los
paises donde operamos y los requisitos voluntariamente asumidos por la organi-

zacion.

Garantizar que la Politica y Normativa Ambiental sea conocida, extendida y res-
petada por todos los empleados a través de canales de informacion, ademas de
desarrollar campafias de sensibilizacion y formacién continua.

INFORME DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021

e  Potenciar el desarrollo de procesos, procedimientos y herramientas de gestion ade-
cuados para la mayor eficiencia, prevencion y control de la actividad ambiental que

repercuta en un minimo impacto ambiental.

e Integrar el sistema de Gestién Ambiental en la gestién global de Ingeteam, poten-
ciando y reconociendo la participacion activa en iniciativas que repercutan en la
sensibilizacion y compromiso de la Organizaciéon y Empleados con dicha integra-
cion.

e Definir objetivos y metas concretos, retadores, alcanzables y medibles dentro de
un programa ambiental concreto que contribuya a minimizar nuestra huella sobre

el medio ambiente.
e  Ejercer consumos, asi como una generacion y gestion de residuos responsables.

e Respetar la naturaleza y la biodiversidad en los entornos en los que se encuentran
todos los centros de trabajo de Ingeteam.

e Informary poner a disposicion de todos nuestros grupos de Interés la Politica, obje-

tivos, practicas y resultados que en materia ambiental tiene Ingeteam.

Para este apartado se reporta informacion de los paises donde hay un sistema de ges-
tion implantado, la informacién reportada es contrastable, y existe una plantilla de per-

sonal significativa que podria tener una repercusion ambiental.

Asi los paises sobre los que se reporta esta informacién son: Espafia (con todos sus
centros de trabajo incluidos), Francia, Republica Checa, Italia, Estados Unidos, México,
Brasil, Chile, India y Reino Unido.
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Descripcion de la gestion ambiental
e Procedimientos de evaluacién o certificacién ambiental.

Los centros de produccién de Ingeteam localizados en Espafia, Estados Unidos, Reino
Unido y México disponen de un sistema de gestién ambiental de acuerdo con la norma
UNE-EN ISO 14001. Durante el afio 2021, Francia se ha incorporado al conjunto de
subsidiarias con certificacion de gestion ambiental UNE EN 1SO 14001.

CERTIFICATE A

TUV Rheinlan e.

CERTIFICADO A Certificado

Certificate

50

743003956

o

e Los recursos dedicados a la prevencion de riesgos ambientales

Cada Unidad de Produccion tiene asignado personal especializado en temas de Pre-
vencion de Riesgos Ambientales variable en nimero, dependiendo del riesgo potencial

segun las actividades que desarrollan.
e La aplicacion del principio de precaucion

Ingeteam es una empresa con poco riesgo de generar contaminacion ambiental con ex-
cepcioén de algunas de las Unidades de Produccién con capacidad de fabricacion, entre
las que se encuentra Indar, situado en Beasain-Guipuzkoa, dedicada a la fabricacion

de generadores eléctricos y bombas sumergibles. La fabrica esta ubicada en un medio
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natural y en pleno control por la administracion publica URA, dependiente del Gobierno

Vasco, ya que existe un riesgo de vertido a cauce.

Algunas de las empresas que componen Ingeteam estan certificadas en el sistema de
gestion mas actual de la ISO 14001, en concreto en la version 2015, y disponen de
Politicas Medioambientales especificas, Manual de Gestion Medio Ambiental y procedi-
mientos asociados.

e La cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales

Los costes incurridos en la adquisicion de maquinaria, instalaciones y otros bienes cuyo
objeto sea la proteccion y mejora del medio ambiente se consideran inversiones en
inmovilizado.

Los gastos relacionados con el medio ambiente, distintos de los realizados para la ad-
quisicion de elementos de inmovilizado, se consideran gastos del ejercicio en que se
devengan.

Dadas las actividades a las que se dedican las sociedades de la empresa, las mismas no
tienen responsabilidades, gastos, activos, ni provisiones y contingencias de naturaleza
medioambiental que pudieran ser significativas en relacién con el patrimonio, la situa-
cién financiera y los resultados de la misma. En 2021 no ha habido multas o sanciones

derivadas del incumplimiento de normativa medioambiental.

Contaminacién

Debido a la naturaleza del negocio de Ingeteam, en la produccion de sus equipos no se
realizan emisiones significativas de sustancias que agotan la capa de ozono (SAO), 6xido
de nitrégeno (NOx), 6xidos de azufre (SOx) y otras emisiones al aire.
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Por otro lado, debido al tipo de productos que se fabrican la produccion de la empresa

tampoco produce contaminacion luminica ni acustica.

Economia circular, prevencion de riesgos y residuos y uso sos-
tenible de los recursos

Consumo de Agua

2019 2020 2021

Consumo de agua (m3) 36.391.034 37.522.801 34.150.894

El consumo de Agua se reduce respecto al 2020 en un 9%. Del total de consumo de
agua reportado mas de 10 millones de litros provienen de agua reciclada (29%). Durante
el 2021 se ha creado un pozo de extraccion para reducir consumo de agua potable para

pruebas en la fabrica de Sesma.

Materiales utilizados por peso o volumen

2019 2020 2021
Papel consumido 31.050 27.925 28.603
Cartdn consumido 96.697 109.979 76.422
Madera consumida 688.040 719.258 756.944
Productos quimicos consumidos 577.903 431.332 522.310
Metal consumido 29.017.218 11.629.274 19.701.019
Plastico consumido 52.039 57.260 57.869
Cable consumido 577.930 430.228 150.209
Equipos E/E y de TIC consumidos (kg) 967.066 754.684 1.620.928

INFORME DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021

Durante el 2021 el porcentaje de papel consumido en toda la empresa que proviene de
reciclaje ha pasado de un 71% a un 86%. Mejora la tendencia de los Ultimos afios con

un 15 % anual.

En lo referente al cartén, en 2021 el consumo se sitda en un 58%, lo que supone una
mejora de un 10% sobre los datos reportados en 2020.

Para la obtencion de estas cifras se han tenido en cuenta las caracteristicas del papel
mostradas en el embalaje (o en la factura, catélogo o web). En el caso de que indique
que es ECOlogico, FSC, reciclado o similares se ha reportado como 100% proveniente
del reciclaje. En el caso del carton se considera ecoldgico el que dispone de distintivo
ECO efficient, FSC, etc.

Residuos generados por peso

2019 2020 2021

Residuos peligrosos (pilas, baterias,

toners, trapos, etc.) (kg) 967.066,18 254.015 348.364
Residuos eléctrico-electronicos-

informaticos (kg) 37.257,18 1.926.923 36.440
Residuos de papel + cartdn (kg) 92.089,84 225.276 261.984
Residuos de plastico (kg) 59.354,58 39.811 60.647
Residuos de madera (kg) 977.207,84 829.073 624.091
Residuos de metales + cables (kg) 2.842.419,28 2.404.401 638.740

Debido a la naturaleza de los servicios que presta Ingeteam en energia edlica, hay oca-
siones en las que debemos deshacernos nosotros de este tipo de residuos, por lo que

los hemos contabilizado, a pesar de no ser los propietarios de los mismos.
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Durante el afio 2021 se ha regresado a los valores medios de residuos eléctricos y
electronicos e informaticos generados en 2019, quedando el afio 2020 como un hecho
aislado derivada de la gestion de los residuos de cliente derivados de un proyecto espe-

cifico en Francia.

La gestion de residuos se lleva a cabo con gestores autorizados, incorporando nuevos
en lugares donde se prestan servicios de operaciéon y mantenimiento. Durante este afio
se ha incorporado la gestion de residuos en operaciéon y mantenimiento en las plantas

fotovoltaicas del cliente X-ELIO.
Energia

2019 2020 2021
19.047.164 16.278.337 14.509.323

Consumo de energia eléctrica (kWh)

Durante el 2021 el consumo de energia eléctrica ha disminuido considerablemente.
Llegando la reduccion casi un 11% respecto al dato reportado en 2020.

Es de destacar que la electricidad consumida por todas las organizaciones localizadas
en Espafia (Bizkaia, Navarra, Gipuzkoa y Albacete) es de origen 100% renovable y es
respetuosa con el medio ambiente, debido a un acuerdo realizado con la compafiia
suministradora de energia eléctrica Iberdrola.

2019 2020 2021
Consumo e Gas hatural para 1.578.293 8.558.134 8.207.233
Consumo de gasoil en litros
para calentamiento de espacios, 141.651.207 57.425,8 34.447"

maquinaria...

1Se ha recalculado el consumo de gasoil debido a un error de asignacion. El dato presentado en el aflo 2020 era incorrecto.
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En lo referente al consumo del gas natural, los datos aportados en 2021 esté alineado
con el dato reportado en 2020, incluso un poco inferior, debido principalmente a la
reduccioén de turnicidad en las plantas por la vuelta a la normalidad tras la Covid 19.

En cuanto al consumo de gasoil la reduccion en 2021 es muy significativa. Se ha modi-
ficado el dato de 2020 debido a que se ha constatado un error de contabilizacion.

2019 2020 2021
Kmrecorridos proveniente de la
movilidad de vehiculos para la 32.745.089 20.377.092 17.758.187
empresa (excepto in-itinere)
Km recorridos provenientes de
la movilidad con vehiculo particular 11.120.967 7.204.241 7.235.551

(in-itinere)

Continua la reduccion significativa del 12% respecto al aflo 2020 en km recorridos,
sobre todo derivado de la perdida de actividad de los servicios de operaciéon y manteni-
miento en Mexico, que ha restado km de manera significativa a este indicador. En Espa-
fia, el otro gran foco de actividad de servicios, el nimero de km se ha incrementado un
4% al retomar los niveles de actividad similar después de verse afectados por el Covid 19

Adicionalmente, y en linea con su compromiso con la reduccion de la huella de carbono,
Ingeteam ha comenzado con la definicién e implementacién de plan para el fomento del
uso de vehiculo eléctrico. Si bien, la cantidad de km no se ve afectada con este progra-
ma, si es importante destacar que los mismos se realizan con vehiculos eléctricos, los

cuales no emiten particulas nocivas mientras circulan.

Medidas de eficiencia
Ademés de las medidas habituales como la recogida selectiva de residuos en todos los
centros de trabajo de la empresa, la mejora en el célculo de los indicadores, etc. durante
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este afio se han establecido dos medidas desde la Direccion Corporativa, que se llevaran
a cabo durante los proximos afios:

e Fomento del uso de vehiculos eléctricos:

Desde la direccion de la empresa se va a actuar en varias lineas para fomentar el uso

de Vehiculos eléctricos (VE).

Por un lado, los vehiculos de flota se iran sustituyendo paulatinamente, y cuando los con-
tratos de arrendamiento lleguen a su limite, por VEs, salvo aquellos casos en los que la ope-
rativa no permita una recarga diaria que garantice la operacion deseada. Asi mismo, para
los nuevos vehiculos que se contraten se haran esfuerzos razonables para que sean VEs,
teniendo que justificar la no adicién de vehiculos de flota eléctricos, previo a su contratacion.

Durante el afio 2021 se han incorporado a la flota de vehiculos eléctricos 11 unidades y

se esperan 9 unidades mas de cara a 2022

Otras iniciativas que en este momento Ingeteam esta desarrollando en favor del uso
del VE entre su plantilla, persiguen igualmente un objetivo aproximado de reduccion de

emisiones en 6.000t CO,/afio.

Por otro lado, para que el despliegue del VE sea eficiente, es imprescindible disponer
de infraestructuras de recarga. Desde la empresa se instalaran un nimero suficiente de
cargadores de VE en las instalaciones, para contribuir a mejorar la red de recarga. Asi,
se instalaran puntos de recarga de VE en la zona del parking de empleados/as, para que

puedan recargar su VE particular durante la jornada de trabajo.
e Fomento de las instalaciones de autoconsumo Solares Fotovoltaicas:

Durante 2021 se ha oficializado el plan de asesoramiento y apoyo a su plantilla en lo
referido a instalaciones de autoconsumo.
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e Plan de Movilidad

En el mes de diciembre de 2021 se comienza el proyecto de desarrollo del plan de
movilidad sostenible en Ingeteam. Durante 2022 seran las instalaciones de Ingeteam en
Zamudio asf como las plantas productivas de Beasain y Ortuella las que van a desarrollar
e implementar el plan de movilidad sostenible.

En este proyecto se estudiara la movilidad de la plantilla de Ingeteam asociada a estas
instalaciones, su huella de carbono y se culminara con un plan de medidas para reducir
el impacto ambiental. Se ha contado con en este proyecto con la consultora especializa-
da Leber, que posee una experiencia de mas de 20 afios en movilidad urbana.

En paralelo, Ingeteam participa en el plan de movilidad de la Ciudad de la Innovacion
(Sarriguren) que afecta a las instalaciones de Ingeteam en Sarriguren y cuyas medidas
afectaran a los empleados de Ingeteam

En los préximos afios se van a ir ahadiendo a este plan de movilidad el resto de centros

productivos de Ingeteam en Espafa.

En cuanto a medidas/acciones més concretas en Espafia en favor de una mayor eficien-
cia y desempefio ambiental, podemos destacar las siguientes:

Instalaciones de Gipuzkoa:
e |nstalacién de tres nuevos puntos de recarga eléctricos

e Sustitucion de paletinas de plastico por paletinas de papel.
e Cambio de luminaria a LED oficinas Segorbe.

e Continuamos con la Implantacién Disolvente BIO. En 2021 se han implantado en 7
secciones mas. Se terminaréa la implantacion en 2022
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En 2021 se imparte la formacion segun el Decreto 254/2020 de la Ley de sosteni-
bilidad de Euskadi a gestores, personal de compras, mantenimiento y encargados

de secciones con elevados consumos energéticos.
En 2022 se realizara la certificacion de la eficiencia energética en oficinas
En 2022 se realizara el informe de estudio de suelo

2022 se impartira la formacion segln el Decreto 254/2020 de la Ley de sostenibi-

lidad de Euskadi al resto de la plantilla

2022 realizaremos mediciones APCA (Actividades potencialmente contaminadoras
de la atmosfera)

Instalaciones de Bizkaia:

Certificacion 1SO 14001 del edificio 106.

Colocacioén de paneles fotovoltaicos en edificio 110.

Colocacién de puntos de carga para vehiculos eléctricos en todos los edificios.
Aumentar puntos de recogida de residuo plastico industrial (reciclable), en oficinas.
Sustituciéon de papeleras individuales por puntos limpios de recogida selectiva de RSU.

Concienciacion del personal (internos y servicios subcontratados), en materia de

segregacion de residuos, mediante informacién sobre buenas practicas.

Concienciacion de consumo de papel, a través de correos mensuales (consumo
impresion).

Formacion, en materia de eficiencia energética, a personal relacionado con instala-

ciones consumidoras de energia.
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Sustitucién de vasos de plastico para agua por vasos de papel.
Sustitucion de paletinas de pléstico por las de madera.

Sistema kitting de embalajes reutilizables para eliminar consumo de plastico y car-
ton.

Sustitucion de luminarias convencionales por LED en iluminacién interior y exterior
(aparcamientos edificios 106 y 108).

Adhesion a un SCRAP para la gestion RAEE.

Instalaciones de Navarra:

Concienciacion medioambiental a través de la Acogida y a toda la plantilla, median-
te noticias, articulos, documentacién de interés a través de la intranet.

Recarga eléctrica gratuita de vehiculo eléctrico para empleados.
Fomento del uso de la bici, transporte publico
Parking para bicicletas.

Cambio de luminarias a LED y mejora del aislamiento edificio. Sustituciéon de lam-

paras fluorescentes

Traccion ambiental en la cadena suministro: concienciacion y requisitos ambienta-

les a proveedores

Especificaciones de embalajes con el menor consumo de materias primas posible
y fomento de la reutilizacion.

Digitalizacion y firma electronica: Docuware, Calitel Doc, ecofactura, se han im-

plantado.
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Aligerar el palet que se utiliza en el envase del Power Block. Implantado en 2021

Reutilizacion de cantoneras y palets de los envios para caldererias continua en
proceso continuo durante 2021

Instalaciones de Albacete:

Renovacién y fomento de la campafia de uso de bicicleta como medio de transporte
no contaminante y saludable.

Renovacién de convenio con Urban Ciclo como medio de transporte de paqueteria
pequefia entre oficinas y almacén Campollano.

Renovacién del convenio para disponer de una maquina Envirobank para la gestion
de reciclaje de capsulas de café, pilas y aceites en oficinas de Albacete y evitar

contaminacion y gasto de agua.

Poner puntos de recarga de vehiculos eléctricos en nave de Campollano. (se afia-
den 2 puntos de recarga mas a los dos disponibles)

Disponer de puntos de recarga de vehiculos eléctricos en acciones RSC “ABYCINE”

Reforma de la cumbrera de instalaciones del centro logistico de Campollano para
incorporar paneles de policarbonato traslucido para uso de luz natural reduciendo
luz artificial.

Sustitucién de todas os focos tradicionales de lampara halégena en los 6400m2 de

superficie del centro logistico lamparas por lampara Led.

Disponer a la organizacion de tripticos para un mejor conocimiento en la segrega-

cion residual urbana.

Actualizacién de carteleria en puntos de segregacion.
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e Mantener manual de conduccién eficiente como documentacion del sistema.

e Reduccion de residuos: camaras fotograficas deterioradas, reaprovechandolas para

uso de acciones sociales.

e Campafia de comunicacion de segregacion correcta a través del canal “Ingegram”

e  Publicaciones en diarios de prensa local: Dia Mundial Medio Ambiente.

Acciones para combatir el desperdicio de alimentos

Debido al negocio de la compafiia no se obtienen desperdicios de alimento que se de-

ban reportar en este informe.

Cambio climatico

El inventario de célculo de emisiones de alcance 1, 2y 3 es el siguiente:

2019 2020 2021
Emisiones directas
(alcance 1) que incluye 353.459.882,9%  6.054.747,09* kg
las emisiones y absorciones 5.518.527,83
que proceden de fuentes que posee C0,eq C0,eq
o controla la empresa
Emisiones indirectas por energia
(alcance 2) que incluye las emisio-
nes asociadas a formas de energia 7.809.337,24* 6.674.118,17* kg
secundaria como el vapor o la elec- 5.948.822,42
tricidad, siempre y cuando hayan kg CO,eq C0,eq

sido generadas fuera de los limites
de Ingeteam

Emisiones indirectas derivadas de
las actividades de viajes de negocios
(alcance 3), que no son fuentes en
propiedad ni control de Ingeteam

1.252.066,53 kg
C0,eq **

*Factores de emision utilizado: MITECO (Abril 2021 - Version 17) y DEFRA — 2020.

** Factores de emision DEFRA — 2020
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Este afio las emisiones directas (alcance 1) e indirectas por energia (alcance 2) han
disminuido debido a la disminucién de viajes como respuesta al Covid19 y el menos con-
sumo de energia eléctrica. En Ingeteam tenemos como objetivo la reduccién de las emi-
siones del alcance 1y 2. Disponemos de un acuerdo con una compafiia energética para
el suministro de energia 100% verde para todas las sucursales de Espafia. Como hemos
detallado con anterioridad, también disponemos de un compromiso interno a nivel de
empresa para la renovacion de la flota de vehiculos de la compafiia en vehiculos eléc-
tricos y otro para el fomento de las instalaciones de autoconsumo Solares Fotovoltaicas.

Respecto a las emisiones de Alcance 3 durante el 2021 se ha avanzado en la inclusion
de las emisiones de GEI derivadas de los viajes de negocios de la empresa realizados con
fuentes que no son propiedad ni control de Ingeteam realizados en tren y avion. Este dato

corresponde a los trayectos realizados dentro de Espafia y con origen y final Espafia.

Proteccion de la biodiversidad

La actividad industrial desarrollada por las empresas que pertenecen a Ingeteam, se
realiza con un escrupuloso respecto a los entornos naturales en los que se desarrolla.
Ademaés, Ingeteam no dispone de activos productivos en areas protegidas.

Riesgos
Los riesgos medioambientales mas relevantes de Ingeteam son las emisiones atmosfé-

ricas y derrames a cauce.
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DIMENSION DESEMPENO SOCIAL Y RELATIVOS AL
PERSONAL

Descripcion de gestion - Politicas

El presente capitulo describe las relaciones entre Ingeteam y las personas que lo forma-

mos, como su principal valor.

En él trataremos aspectos sobre el empleo; segmentacion de nuestra plantilla, modalida-
des de contratacion, remuneraciones medias, personas con discapacidad, o las politicas
sobre desconexion laboral.

Abordaremos temas sobre la organizacion del trabajo y las relaciones sociales, asi como
sobre las medidas adoptadas para promover la Igualdad de trato y de oportunidades

entre hombres y mujeres.

Por altimo, pero siendo la prioridad en nuestra Organizacion, trataremos el tema de la
formacioén y capacitaciéon profesional de nuestra plantilla, asi como aspectos relaciona-

dos con la Salud y Seguridad Laboral.

Politica de gestion de personas

Aspiracion de la Politica: “Definir, implantar y desarrollar un modelo de gestion de per-
sonas en Ingeteam que permita atraer, desarrollar y promover el talento necesario de
acuerdo al proyecto empresarial definido y concretado en su Plan Estratégico vigente,
en equilibrio con los intereses de crecimiento personal y profesional de nuestros colabo-
radores, y que, en definitiva, redunde en su compromiso y participacion a largo plazo en

la consolidacion y expansion de este proyecto.”
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Principales principios y prioridades de la Politica:

Atraer e incorporar a los mejores profesionales, a partir de una marca atractiva, con
procesos fiables y transparentes, y de acuerdo a los Valores de Ingeteam.

Fidelizar a aquellos profesionales que aporten valor, y principalmente en aquellas
areas estratégicas, potenciando su talento y contribucion al desarrollo organizacio-

nal y del negocio, aprovechando las posibilidades que ofrece Ingeteam.

Capacitar, de forma continua, a nuestros empleados en aquellas competencias téc-
nicas, humanas y de negocio requeridas para el desarrollo de una organizacion y

negocio fuerte y competitivo.

Apuntalar y extender la “Cultura Ingeteam”, con orgullo de sus Valores comunes,
desarrollando comportamientos y actitudes acordes a un estilo propio como deno-
minador comun, reconociendo al mismo tiempo las distintas realidades y particula-
ridades que conforman la empresa.

Contar con una organizacion agil y eficiente, con personas y equipos claramente

orientados al logro, y preparados para la gestion del cambio.

Comunicar, a las personas que integran nuestra organizacién, con la necesaria
transparencia y oportunidad, las informaciones que contribuyan a dar sentido a su
participacion en la misma, a conocerla mejor, a mejorar su sentido de pertenencia,
asi como a dotarles de los datos necesarios para el mejor desarrollo de su respon-
sabilidad.

Reconocer y retribuir a las personas, de acuerdo a las posibilidades de la organiza-
cion en cada momento, y en funcién de sus competencias, esfuerzo y resultados,
de forma coherente con los distintos entornos externo e interno.
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e Mantener una interlocucion fluida y satisfactoria con la RLT en nuestros Centros
de Trabajo, asi como con el entorno sindical general, que redunde en un marco
de paz social sostenida basada en relaciones laborales avanzadas y acordes a las
necesidades de la organizacion y de sus integrantes.

e Diseflar y mantener procesos y herramientas de gestion actualizados y eficientes,

implantando buenas practicas en el conjunto de la organizacion.

e Actuar con integridad, respeto y honestidad en cumplimiento de la legislacion vigen-
te, de los Valores, Codigo de Conducta y normativa interna aplicable en Ingeteam.

Ambitos de actuacion definidos en la Politica de Gestién y Desarrollo de Personas en

Ingeteam:

e Atraccion, Seleccion e Integracion del Talento

e Comunicacion Interna

e |dentificacion, Desarrollo y Promocion del Potencial. Evaluacién del Desempefio

e Arquitectura y Organizacién de los RRHH

e |gualdad, Diversidad e Inclusion

e Desarrollo Profesional General (Formacién)

e Compensacion y Beneficios

e Relaciones Laborales

e Desarrollo Organizacional (Cultura)

e Compromiso y Orgullo de Pertenencia

e  Conciliacion Familiar
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Empleo y organizacion del trabajo

Ingeteam se destaca por el cumplimiento diligente de la legislacion laboral y social vi-
gente en todos aquellos paises donde se encuentran las diferentes sedes o centros de
trabajo.

Durante el afio 2021 se ha alcanzado una plantilla media que asciende a 4.084,16
efectivos tedricos, si bien se cierra el afio con una plantilla final real de 4.151 perso-
nas (fuente de reporte plataforma AURA, nueva herramienta de reporte especifica para
indicadores no financieros ligados a Personas y PRL que sera la base para aquellos
datos 2021 aportados en este informe a excepcion de aquellos especificos y relativos a
COVID).

Con respecto al afio anterior, tal como sefialan los cuadros de evolucién, se produce
durante este afio 2021 un incremento de plantilla media de 78,16 efectivos teéricos,
que suponen un +1,9%; y que, si bien no alcanza los niveles del 2019, si viene a suponer

una recuperacion con respecto al 2020.

En lo que refiere a cifras de plantilla final real, igualmente se produce una recuperacion
del empleo con un incremento de 92 personas mas en plantilla que supone un incre-
mento porcentual del 2,2%. La tendencia en los Ultimos afios, a diferencia de aquella de
la plantilla media, esta marcada por un incremento sostenido afio a afio.

Indicadores de Empleo y Organizacion

2019 2020 2021
Plantilla media 4.108,3 4.006 4.084,16
Plantilla final 4.032 4.059 4151

INFORME DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021

En lo que refiere a la distribucién de la plantilla media entre sexos, el 81,67% son hom-
bres y el 18,33% son mujeres. La antigiiedad media de nuestra plantilla es de 8,3
anos (se mantiene en los mismos niveles del 2020), con una edad media de 42,8 aios,
edad media que crece con respecto a los 38,5 afios de media del pasado afio 2020.

Por razén de género, la antigliedad media de hombres y mujeres es muy similar, siendo
de 8,32 en ellos y de 8,07 en ellas respectivamente; la edad media en las mujeres es de
41,76 afios, y en los hombres de 43,05 afios.

La evolucién de esta distribucion con respecto a afios anteriores, recogidas en el cuadro
adjunto, reflejan un destacado incremento de la proporciéon de las mujeres con res-
pecto al total Ingeteam, con un 1.33% con respecto al dato 2020, lo que ha supuesto
en términos absolutos, un incremento de plantilla femenina en 67 mujeres, frente al

incremento de plantilla masculina establecida en 10 hombres.

Plantilla media 2019 2020 2021

por sexo

Total 4.108,3 100% 4.006 100% 4.084,16 100%
Hombres 3.401,7 82,8% 3.325 83% 3.335,55 81,67%
Mujeres 706,6 17,2% 681 17% 748,61 18,33%

La plantilla media por tramos de edad en 2021, se distribuye de la siguiente manera en

global, asi como en Espafia y Resto de paises donde esta implantado Ingeteam:
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Total Total Espaiia Espaiia Resto Resto

Tramoedad 59 2021 2020 2021 2020 2021
i 929 843,06 376 114 553 429,06
<30 afios 23%)  (20,64%) (14%) (15%)  (409%)  (34,4%)
s050aios 2657 LT 1969 206513 638 709,64
(66%) b7 (74%) (713%)  (508%)  (56.9%)

(67,94%)

i 120 166,33 308 35757 112 109,26
>30afios %) L% 2% (13%)  83%)  87%)
Total 4.006 (11,41%) 308 2.836,91 1.353 1.247,25

(1) Las UPs de Sudéfrica y Vietnam (20.67 de plantilla media) no aportan reporte desglosado por tramos de edad, que se consi-
deran a estos efectos de forma hipotética en el tramo central de 30-50 afos, si bien supone un 0.5% de la plantilla total Ingeteam.

La plantilla media por tramos de edad en 2021 del paquete “Resto” desglosada por
aquellas 6 Filiales de Ingeteam con mayor aportacion de plantilla, se distribuye de la

siguiente manera:

Ingeteam India, México y Chile, son aquellas filiales con plantillas mas jévenes, atendien-
do a un colectivo de <30 afios en torno al 45-50%, frente a niveles en Espafia para esta
franja de edad del 15%.

Espafa, Rep. Checa, y Brasil, son aquellos paises, donde Ingeteam tiene una mayorita-
ria plantilla en la franja de edad de 30-50 afios, situandose en torno al 65-73%, y USA,

India y Chile manifiestan plantillas en esta franja entono al 50% aprox.

A destacar la Filial de USA con un volumen de plantilla >50 afios del 25%, que, si bien
ha retrocedido 5 puntos con respecto al afio anterior, maneja unos % de plantilla en este
tramo que, en muchos casos, doblan la realidad del resto. Rep. Checa seria la Filial/Pais
donde se da el 2° % mas alto en este tramo de edad, con un 18% del total de su plantilla.

Tramo  MEX MEX USA USA  BRASIL BRASIL R.CHE- R.CHE- INDIA  INDIA  CHILE  CHILE
edad 2020 2021 2020 2021 2020 2021 CA2020 CA2021 2020 2020 2021
<30 236 156,95 39 35,4 31 4475 28 19,4 38 33 50
afios  (57%)  (51%)  (23%) (22%) (29%) (31%)  (23%)  (17%)  (48%) (37%) (46%) (49%)
30-50 173 148,64 89 83,53 81 96,63 73 76,7 39 34 49
aiios  (41%)  (48%)  (47%) (53%) (69%) (68%)  (60%)  (65%)  (49%) (59%) (48%) (48%)
>50 7 4,63 42 39,67 3 1 20 21,18 2 2 4 3
afios  (2%)  (11,4%) (30%) (25%) (2%)  (1%)  (17%)  (18%)  (3%)  (3%)  (6%)  (3%)
Total 416 310,22 170 158,6 115 142,38 121 117,28 79 63,34 71 102

INFORME DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021
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La plantilla final 2021 por tramos de edad en términos % y su tendencia con respecto a

reportes de afios anteriores seria la siguiente:

Tramo edad 2019 2020 2021

< 30 aiios 22% 22% 20,39%
30-50 afios 69% 68% 67,94%
> 50 aiios 9% 10% 11,67%

? Las UPs de Sudéfrica y Vietnam (20+3 de plantilla final) no aportan reporte desglosado por tramos de edad, que se consideran
a estos efectos de forma hipotética en el tramo central de 30-50 afos, si bien supone un 0.5% de la plantilla total Ingeteam.

Asi pues, frente a los datos del 2020, en términos generales, bajo un anélisis en global,
no hay grandes variaciones con respecto a la distribucion de la plantilla final atendiendo
a franjas de edad, con ligero descenso del volumen de plantilla méas joven en 1,61% y
crecimiento en igual % en la franja de mayor edad, permaneciendo la franja intermedia

casi constante en términos porcentuales.

Evolucion plantilla edia por paises:

INFORME DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021

2019 2020 2021
ELar“;gl!ge'ged'a 410832 100% 4006 100% 40846 100%
Espafia 264732 64% 2653 66,2% 283691 69%
Internacional 1.461,62 36% 1.353 338% 124725 31%
México 565 13,60% 46 10,4% 310,22 8%
EEUU 165 1% 170 4,2% 158,6 4%
Brasil 100 2,40% 115 29% 142,38 3%
Rep. Checa 17 2,.80% 121 21% 117,28 3%
India 7) 1,70% 79 2,0% 63,34 2%
Chile 63 1,50% 1 1,8% 102 2%
Rumania 61 1,50% 69 1,7% 2816 1%
prran 3 0,80% 64 1,6% 80,1 2%
Francia 69 1,70% 63 1,6% 54 1%
Italia 53 1,30% 58 1,4% 62,06 2%
Sudafrica 56 1,40% 32 0,8% 18 0%
Australia 9 0,22% 17 04% 307 1%
Filipinas 17 0,40% 14 0,3% 11,72 0%
Bulgaria 13 0,30% 14 03% 11,79 0%
Marruecos 14 0,35% 13 0,3% 14,94 0%
Panama 14 0,30% 10 0,2% 14,23 0%
Uruguay 17 0,40% 10 0,2% 9,04 0%
Polonia 8 0,20% 7 0,2% 7,69 0%
Alemania 5 013% 5 0,0% 4,08 0%
Peri 6 0,15% 5 0,0% ]
Honduras 3 0,08% 0 0,0% -
Vietnam - - - - 2,67 0%
China - - - - 425 0%
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La plantilla media por categorias y sexo es la siguiente 2021 y su evolucion frente a afios
anteriores en la siguiente:

2019 2020 2021°
- . 53,38% 2.025 2.015,13
Técnicos operarios (2192y81) (50,6%) (49,34%)
Técnicos 20,92% 1.016 1.055,84
ingenieros (859,57) (25,4%) (25,85%)
. . 12,47% 439 4425
Administrativos (512,36) (11%) (10,83%)
Mandos 9,95% 391 463,19
intermedios (408,71) (9,7%) (11,34%)
Direccidn 3,28% (134,55) 135(3,3%) 107,5(2,63%)
TOTAL 100,00% (4.108) 4.006 (100%) 4.084,16 (100%)

3 Las UPs de Sudéfrica y Vietnam (20.67 de plantilla media) no aportan reporte desglosado por grupos profesionales, que se
consideran a estos efectos de forma hipotética en los grupos de operarios, ingenieros y adm por partes iguales teéricas, tras
asignar a Direccion 1 persona por UP. Supone un 0.5% de la plantilla total Ingeteam.

Hombres Mujeres

2020 2021* 2020 2021*
Técnicos o o o 0
operarios 46,6% (1.869) 45,2% (1.838,75) 3,9% (156) 4.22% (176,38)
Técnicos o 0 9 o
ingenieros 20,7% (830) 20,7% (845,51) 46% (186) 5,1% (210,33)
Administrativos 3,9% (158) 3,6% (14792) 1% (281) 7.1% (294,58)
Mandos o o 0 0
intermedios 8,6% (344) 9,8% (402,87) 1,2% (47) 1,47% (60,32)
Direccion 3% (124) 2,4% (105,5) 0,5% (11) 0,15% (7)
TOTAL 83% (3.325) 81,67% (3.335,5) 17% (681) 18,04% (748,61)

4 Las uPs de Sudafrica y Vietnam (20.67 de plantilla media) no aportan reporte desglosado por grupos profesionales y sexo,
que se consideran a estos efectos de forma hipotética un reparto tedrico en los grupos y sexos para encaje de totales.

INFORME DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021

Con respecto al pasado afio 2020, en el 2021 la distribucién por categorias en términos
porcentuales totales sigue aproximadamente en los mismos niveles si bien, con ligeros
ascensos en los colectivos de Mandos Intermedios en més de 1.5% aprox. y un des-
censo equivalente al incremento anterior en el colectivo de Directivo, sin descartar que
dichas alteraciones porcentuales en dichos 2 grupos, s epoda deber a un trasvase de
personas de un grupo a otro frente a su asignacion en el 2020.

Si incorporamos la variable de género, podemos observar que, en todos los grupos a
excepcioén del grupo de Directivas, se produce in incremento o avance en las cifras de
las mujeres en términos porcentuales. No descartable que dicho descenso en % en las
Directivas, pueda deberse a un cambio de criterio de asignacion de personas entre los
grupos de Direccion y Mandos Intermedios.

Como refleja el grafico anterior, en todos los grupos profesionales predomina el colectivo
masculino a excepcion del grupo Administrativos, donde si bien, el colectivo prevalente
es femenino, se produce un acercamiento casi paritario por razén de género y donde las

diferencias porcentuales entre sexos se reducen a 3.5 puntos.
Modalidades de contrato de trabajo

Promedio anual de contratos indefinidos
DO SEX0 2019 2020 2021

% de contratos indefinidos sobre el total 74% (3.038) 78% (3.145) 82% (3.354)

% de contratos indefinidos en mujeres 78% (554) 80% (547) 83% (620)

% de contratos indefinidos en hombres 73% (2.484) 78% (2.599) 82% (2.734)

En el 2021 se incrementan ligeramente los niveles de empleo estable en Ingeteam con
respecto al 2020, situandose en torno al 82% del total de colectivo de empleados, un
4% por encima del dato de 2020, y que suponen 209 nuevos contratos indefinidos fren-
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te al afio anterior, de los cuales, 135 son hombres y 74 mujeres. En términos porcentua-
les, el incremento de empleo estable es ligeramente superior en el colectivo masculino

con 4 puntos frente a los 3 del colectivo femenino.

Los % de la temporalidad total y por sexo baja en la misma proporcién en la que sube el
empleo estable como indica el cuadro siguiente.

Promedio anual de contratos temporales por 2019 2020 2021
sexo

% de contratos temporales sobre el total 26% 22% (861) 18% (730)
% de contratos temporales en mujeres 22% 20% (134) 17% (129)
% de contratos temporales en hombres 27% 22% (726) 18% (601)

En Ingeteam, no existe discriminacion por razén del tipo de contrato (indefinido-tempo-
ral) en términos generales.

La excepcion a la regla general anterior, viene determinada por USA y México, donde la
legislacion laboral vigente y practica habitual, contempla tratamientos diferenciados en
determinados conceptos en funcion de si hablamos de contratacion indefinida o tem-
poral, o antigliedad en la compafiia (vacaciones, seguros, etc...). Esta diferenciacion,
en términos de beneficios sociales, no aplica cuando refiere a tipo de jornada (jornada

completa y tiempo parcial).

La distribucién del tipo de contrato fijo-temporal por tramos de edad se recoge en el
siguiente grafico, donde se refleja un avance en la estabilidad del empleo generalizada,
pero destacando entre el colectivo de edad intermedia (casi 4 puntos) y de mayor edad

(casi b puntos), mientras que, si bien se incrementa igualmente en la franja mas joven,

INFORME DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021

el incremento es ligeramente inferior al resto de franjas situandose en 0.5 puntos de
incremento.

Modalidad de 2020 2021°
contratacion por

tramo de edad Temporales Fijos Temporales Fijos

30-50 afios 15% (404)  85% (2.253) (13232% (23312170/2)
> 50 afios 13% (54) 87% (366) (%71}3{” 31123%)
Totales 100% (861)  100% (3.145) }930/) (3.1305% .

5 Las UPs de Sudafrica y Vietnam (20+3 de plantilla final) no aportan reporte desglosado por tramos de edad y tipo de contrato,
que se consideran a estos efectos de forma hipotética en el tramo central de 30-50 afios y fijos, si bien supone un 0.5% de la
plantilla total Ingeteam.

En lo que refiere al n° de contratos con jornada parcial por razén de sexo y tramos de
edad, aportamos los siguientes datos en los siguientes gréficos:

Promedio anual 2020 2021

de contratos 0,91% (36,6) 0.69% (28.28)

con jornada _ :

parcial por sexos Hombres Mujeres Hombres Mujeres
37,9% (13,87) 62,1% (22,73) 30,3% (8,56) 69,73% (19,72)
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Distribucion de la modalidad de
contratacion a tiempo parcial por 2019 2020 2021
tramo de edad

< 30 afios 13% 6,6% (2,41) 10,08% (2,85)
30-50 afios 66% 61,9% (22,66)  67,26% (19,02)
> 50 afios 21% 31,5% (11,53)  22,67% (6,41)

De los gréficos anteriores, en el 2021 se observa una tendencia descendente de plantilla
en situacion de contratacion con jornada parcial, 8 personas menos aprox., siendo ma-
yoritaria la contratacién con jornada a tiempo completo superando el 99%.

Si observamos la perspectiva de género en la contratacion a tiempo parcial, seguimos
observando que es el colectivo femenino el que porcentualmente mas contribuye mas
que doblando las cifras del colectivo masculino.

Y si adicionalmente, introducimos el factor edad, observamos que es el colectivo feme-
nino en las franjas intermedias de 30-50 donde se concentra la mayor casuistica como
en afios anteriores, y donde, entre otras razones posibles, y sin haber entrado en un
anélisis en profundidad, las responsabilidades familiares con menores/mayores a su

cargo, pueden ser mas comunes en este tramo de edad.

La distribucién del promedio 2020 de contratos seglin modalidad contractual y catego-
rias es la siguiente:

INFORME DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021

2020 2021

A tiempo A tiempo A tiempo A tiempo

completo parcial Tatal completo parcial Total
Tecnicos 1.450 608,7
operarios 1448 23 (46%) 606,9 18 (71%)
Tecnicos 856 131,8
ingenieros 844 123 (27%) 1304 14 (15%)
Administrativos 332 133 (1314% 86,2 27 (1%83;?%)
Mandos 365 29,2
intermedios 363 L7 (12%) 292 0,00 (3,5%)
Direccion 127 1,0 (}1%/3) 21 0,00 (022’%%)
Totales 3.114,7 30,7 3.145 854,8 5,9 861

La distribucion del promedio 2021 de contratos seglin modalidad contractual y catego-
rias es la siguiente:
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Contrato indefinido Contrato temporal

A tiempo A tiempo A tiempo A tiempo

completo parcial Tatal completo parcial Total
Tecnicos o 9
operarios 1.494,8 2,3 1.4971 (46%) 517,5 0.5 518 (71%)
Tecnicos o 9
ingenieros 915 6,5 921,5 (27%) 133,3 1 134,3 (18%)
Administrativos 367,1 14,1 381,2 (11%) 59,6 1,7 61,3 (8,3%)
Mandos o 9
intermedios 4443 2,2 446,5 (13%) 16,7 0,00 16,7 (2,2%)
Direccion 107,5 0 107,5 (3%) 0,0 0,00 0(0%)
Totales 3.329 25 3.354 721 3 730

La distribucién de efectivos reales 2021 de contratos segiin modalidad contractual y
categorias es la siguiente (no es posible su comparativa con 2020 ya que el sistema de

reporte no contemplaba datos reales con esta distribucion).

Contrato indefinido Contrato temporal

A tiempo A tiempo A tiempo A tiempo

completo parcial el completo parcial UiEl
Tecnicos o 9
operarios 1.565 5 1.570 (44,9%) 417 3 420 (63,9%)
Tecnicos o 9
ingenieros 951 9 960 (27,5%) 145 1 146 (22,2%
Administrativos 387 19 406 (11,6%) 60 3 63 (9,6%)
Mandos 0 o
intermedios 45] 3 454 (13%) 25 0 25 (3,8%)
Direccion 104 0 104 (3%) 3 0 3(0,5%)
Totales 3.458 36 3.494 650 7 657

INFORME DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021

Despidos

En los cuadros siguientes se recoge el n° de trabajadores que han salido de Ingeteam
durante el 2021 por despido, informacién clasificada por principales paises, sexo, seg-
mentacion de edad y categorias. Cabe decir, que, en el 2021, frente al 2020, hay un
cambio de criterio en el reporte, pasando de facilitar dato de efectivos teéricos (teniendo

en cuenta jornada) con despido a efectivos reales o personas objeto de despido.

Contrato indefinido Contrato temporal

2020 2021 2020 2021
Totales Totales H M H M
USA 96 39,15% 10 9,26% 75 21 10 0
México 74 30,18% 15 13,89% 68 6 14 1
Espafia 19,6 7,99% 34 31,48% 19,5 01 28 6
Rumania 16 6,52% 3 2,78% 16 0 3 0
Brasil 11 4,49% 22 20,37% 10 1 20 2
Francia 6 2,45% 1 0,93% 4 2 1 0
Chile 4 1,63% 3 2,78% 3 1 3 0
Italia - - 10 9,26% - - 9 1
Resto 18,6 7,59% 10 9,26% 17,6 1 10 0
2131 32,1 98 10

Total N° 245,2 100% 108 100% (87%) (13%)  (907%)  (9.3%)

Se aprecia un descenso del n° de despidos totales con respecto a cifras del pasado
2020 en 137 despidos, lo que supone una reduccion del 56% en las salidas de Inge-
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team por despido, continuando con la tendencia a la baja en este tipo de salidas ya N° despidos por franja de edad y principales paises

manifestada entre los afios 2019-2020. 2020 2021
o o o N <30 31-50 >50 <30 31-50 >50
Si analizamos la situacion o contribucién a este dato por paises/filiales, muy destaca la USA 1 16 3 3 5 2
reduccién del n°® de despidos en USA y México, con reducciones del 89% y del 80% -
. . o ) , México 39 32 3 6 9 0
respectivamente. Por el contrario, Espafia tiene un incremento en el n°® de despidos en
o . Espafa 1 15 3,6 5 21 8
14 personas, que en términos porcentuales supone un 70% de incremento. Igualmente
tienen incrementos Brasil e Italia, con aportaciones notables a la cifra total de despidos Rumanta 6 8 2 3 0 0
y donde en términos porcentuales, son muy destacados. Brasil 3 6 2 6 16 0
Francia 1 5 0 0 1 0
Desde la perspectiva de género, podemos observar que el predomina el perfil masculino cril 2 2 0 3 0 0
ile
con casi un 91% de los despedidos totales, con un incremento en dicho dato entre sexo al | 9 0
alia - - -
tras constatar una reduccién del despido femenino en casi 4 puntos porcentuales, en el
que nuevamente USA y México han sido determinantes en esta reduccion del destino Resto 8 106 0 2 5 3
0 102 124, 18, 2 1
femenino que practicamente ha sido de cero. Por el contrario, en Espafia, ha habido Total N (41%%) (50,8‘9/0) (7%2) (26,895%) (61’6161%) (12’034%)

un incremento del despido femenino en el 2021, pero proporcionalmente inferior al

incremento total. Si el ejercicio de analisis de los despidos, se realizada bajo el prisma de “grupo profesio-

Si realizamos un andlisis de los despidos atendiendo a las franjas de edad, podemos nal” afectado y pais/filial, en el cuadro adjunto a continuacion, se puede observar que:
observar en el cuadro siguiente una reduccion del n° total de despidos en todas las fran-

e Hay una reduccion general en el n° de despidos por grupo profesional en términos

jas de edad en sus totales, si bien la franja de edad con mayor tasa de despidos sigue generales a excepcion del grupo de Mandos Intermedios, que ha tenido una ligera

siendo la franja intermedia de 30-50 afios, la cual ha sufrido un incremento porcentual subida en 2 despidos mas que el pasado afio.

de casi 11 puntos con respecto al afio 2020.
e No existe una pauta de reduccion que se replique en todos los paises/filiales y

Esta reduccion general ha sido principalmente en la franja de edad de<30 afios con una grupos profesionales, si bien puede destacarse la reduccion de los despides en el

reduccioén del 71,5%, seguida de la franja intermedia con una reduccion del 47%, y los arupo profesional de Tec. Operarios en Brasil, México, Rumania y USA. Igualmente,

>b0 afios han tenido una reduccién del 31,5% en el volumen total de despidos. en USA hay un descenso notable en el grupo profesional de Téc. Ingenieros.
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e  Por el contrario, Espafia es el pais donde se produce un incremento generalizado

2020 en € 2021en €
de los despidos por todos los grupos profesionales, si bien estos incrementos no Australia 63.572 69.922
son significativos. Alemania 15.258 52.813
 ltalia se incorpora al reporte de datos de forma especifica, debido al incremento en Italia 43.631 43.872
el n de despidos con respecto al afio anterior, los cuales estaban computados en el USA 39.801 52.817
apartado “Resto pafses” al no tener especial significacion. Gran Bretafia 38.680 43.512
N° despedidos grupo profesional y principales paises Espafia 37145 37432
2020 2021 Francia 33.679 52.139
Mandos Mandos POIOnia 25291 -
Tecn. Tecn. L ... Tecn. Tecn. L L
oper.  ingen. Admin. mt:i:]r;le- Direccidn oper.  ingen. Admin. |nt:i:)r2e- Direccidn Uruguay 21.596 29.914
Brasil 6 5 1 0 ’ 15 1 3 0 0 Repiblica Checa 21.444 22.766
R i 18.464 19.114
Méico 72 0 2 0 0 7 2 3 3 0 umania
Chile 18.265 24.163
Chile 3 1 0 0 0 3 0 0 0 0
- Marruecos 16.890 15.092
Espan.a 18 1,5 0,1 0 0 24 4 3 2 1 Panama 16.494 14.023
Francia 3 0 1 0 2 1 0 0 0 0 Brasil 14.259 14.216
USA 64 20 8 3 1 10 0 0 0 0 Bulgaria 13.970 17.880
Italia - - - - - 6 2 2 0 0 Sudéfrica 12.926 -
Rumania 16 0 0 0 0 3 0 0 0 0 Filipinas 11.558 13.554
Resto 11 0 1,6 0 0 10 0 0 0 0 México 9.905 11.685
0 199 24,5 13,7 3 5 ° 12 11 5 1 Filipinas 11.558 13.554
TN g12%) (10%) 66% (12% % PP i 0w 6% 0% =
México 9.905 11.685
Remuneraciones medias India 6.795 6.770
La remuneracion total media por pais incluyendo todo tipo de conceptos retributivos, China - -
Vietnam - -

como salarios, retribuciones variables, bonus, antigliedad, pluses, gratificaciones even-
tuales, etc. son las siguientes:

INFORME DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021
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Con los datos aportados en el cuadro anterior, podemos establecer 3 grandes grupos

de paises/filiales:

e  Paises/filiales donde hay un mantenimiento o estancamiento en las remuneracio-

nes medias, y donde encontramos a Espafia, Chequia, Rumania, Brasil e India.

e  Paises/filiales donde se ha producido un incremento de dichas remuneraciones me-
dias, y donde encontramos a UK, Uruguay, Chile, Bulgaria, Filipinas y México, y don-
de es especialmente notable el incremento en USA, Francia, Alemania y Australia.

Dentro de las posibles razones que justifiquen estos notables incrementos, pode-
mos encontrar la bajada de estas remuneraciones medias entre el 2019 y 2020
como consecuencia de la reduccion de conceptos salariales fijos y variables como
consecuencia del impacto del COVID19 (incremento de absentismo con impacto
directo en salario, reducciéon de dietas de viajes, etc...), y que en el afio 2021 se
han recuperado, incrementando dichos salarios medios en dichos paises, si bien las
causas que pueden estar detras son de mayor complejidad atendiendo a la compo-

sicién de las plantillas, salarios medios de nuevas incorporaciones, etc...

e  Paises/filiales donde se ha producido un descenso en las remuneraciones medias,

y donde encontramos a marruecos y Panama.

Brecha Salarial

Los salarios en Ingeteam quedan definidos en funcién de la formacién, experiencia y
desempefio, sin tener en cuenta el sexo de la persona trabajadora. Incluso en nuestro
Codigo de Conducta, ya en 2012, asi se define en su capitulo 2:

“El salario que reciben los empleados sera acorde con la funciéon desempefada, siem-

pre respetando los convenios laborales aplicables”
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En Ingeteam hacemos lo posible por eliminar los posibles sesgos por sexo y apoyamos
la igualdad de oportunidades, tanto en la seleccion de nuestro personal en las oportuni-
dades de progreso profesional, como en la definiciéon de politicas retributivas.

En 2021, al igual que en los pasados afios, Ingeteam ha realizado un anélisis compara-

ble entre afios para valorar la existencia de brecha salarial en sus centros y su evolucion.

Dicho andlisis se ha realizado teniendo en cuenta el sexo, la categoria profesional y el
area geografica y comparando los salarios de todas las mujeres de cada centro frente a
los salarios de todos los hombres para cada categoria, ponderando el resultado entre el
total de empleados. En la retribucion se incluyen conceptos salariales como salario base,

pluses, pluses voluntarios, incentivos, retribuciones variables, etc.

Cabe decir, que desde el afio 2020, se excluye de forma expresa los importes salariales
asociados al concepto de antigliedad, debido a que en funcién del centro de trabajo y
pais pueden coexistir criterios diferentes, ademas de poder introducir un elemento dis-

torsionador en las comparativas de salarios totales por sexo.

Adicionalmente, decir que no se realiza un analisis de brecha global entendiendo que
la diversidad de niveles salariales entre paises de diferente condicién atendiendo a nivel
de vida, determinaria un resultado absoluto de dificil interpretacién y que no obedece
al principio buscado con este anélisis. De ahi que el siguiente estudio, de desdoble en
andlisis de brecha por zonas geograficas (Espafia, Europa y resto del mundo con anélisis
de paises concretos y representativos atendiendo a plantilla) con cierta afinidad salarial o
al menos donde la diferencia de nivel de vida y su repercusién en salario, no distorsione

el resultado perseguido.

Brecha salarial en Ingeteam Espaia:
Ingeteam confirma la equidad salarial hombre - mujer en todos sus centros en Espafia,
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la cual viene salvaguardaba por aquellas tablas salariales definidas en los Convenios
Colectivos Provinciales y de Empresa de aplicacion.

Los datos de brecha salarial en Espafia por categorias profesionales son los siguientes:

Hombres Mujeres L . Brecha salarial por
Retribucion media sexo y categoria
Retribucién Retribucién por categoria en %

teérica media teérica media

2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021

E?J%rrl;cr?oss 29.017€ 29.704€ 24.274€ 23701€ 285406 29.077€ 84%  80%
Iﬁggr'flgfos 397816 41106€ 397826 38.625€ 397816 40.541€ 100%  94%
pdministra- 3533 39.155€ 314126 37.907€ 32541 3B260€ 89%  97%
Mandos 46.168€ 47652 € 417286 48.451€ 45567€ 47747€  90%  102%
intermedios

Direccin ~ 92.789€ 110.812€ 78.426€ 88.722€ 91563€ 108.900€ 845%  80%

Medias totales 36.314€ 37.802€ 33.642€ 36.060 €

Promedio brecha salarial mujeres frente a hombres segin categorias 93% 95%

%<100% implica brecha en favor de los hombres, y datos >100% implica brecha en favor de las mujeres.

En el cuadro anterior, se refleja un promedio de retribucion media anual total superior en
el colectivo masculino frente al femenino del 5% aprox., frente al 7% sefialado el pasado
afo. En cualquier caso, la brecha salarial media, se reduce en 2 puntos pasando del
93% al 95% en el 2021 en términos generales, o que es un dato positivo en favor de

la igualdad retributiva.
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Si ponemos el foco atendiendo a “grupo profesional”, apreciamos diferencias entre los
mismos, pudiendo identificar 2 grupos atendiendo a dichos datos:

e  Grupos profesionales que reflejan avance en materia de brecha salarial entre 8-12
puntos, y que serfan los Administrativos y Mandos Intermedios, habiendo un no-
table avance en este Ultimo que incluso determina que haya una brecha favorable

en las mujeres.

e Grupos profesionales que reflejan un retroceso de mayor o menor cuantia frente al
afio anterior, y donde encontramos a los Técnicos Operarios, Técnicos Ingenieros y

Direccion, con retrocesos que van entre los 4-6 puntos.

Las razones que podemos encontrar entre el “baile” de cifras en referencia a las brechas
de Mandos Intermedios y Direccién, la podemos encontrar en una posible diferente asig-
nacion de personas a estos grupos profesionales que capitulos anteriores de “Plantilla”
hemos comentado, es decir, que personas que en el 2020 se reportaron en el grupo
de Direccion, en el 2021 se estén reportando bajo el Grupo de Mandos Intermedios. Si
bien es cierto que este posible trasvase de personas es pequefio, al tratarse de salarios

mas elevados, puede tener su impacto en materia de oscilaciones de brecha salarial.

En términos generales, y sin pretender ser la razon Unica, la incorporacion més tardia de
la mujer a este sector en determinados grupos profesionales (operarios e ingenieros) y la
desigual curva de madurez profesional (afios de experiencia con caso 1 afio de antigle-
dad media menos en Espafia de las mujeres frente a los hombres) puede estar detras
parcialmente de diferencias salariales entre sexo de un mismo grupo profesional, si bien
la propia distribucion de funciones/categorias entre sexos con diferente valoracion de

puesto, igualmente puede contribuir a estas diferencias.
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Cabe decir que, en Espafia, todos los centros que estan afectados por la normativa

. . _ Hombres Mujeres L . Brecha salarial por
nacional en materia de Igualdad, cumplen con la normativa que vela y promueve la Retribucion media sexoycategor?a

! . . ; Retribucién Retribucién por categoria en %
convergencia salarial entre mujeres y hombres. Igualmente cabe mencionar que el pa- teérica media teérica media

sado afio 2021, se han desarrollado proyectos para revisar y actualizar aquellos Planes
) i ) ) L 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021
de Igualdad existentes, asi como se han concluido otros en centros sin obligacion legal

de realizacion, como puede ser el caso de los centros de trabajo de Corporacion e IRDE ggce';;‘l’js 27613€ 30.025€ 23.975€ 23573€ 27.285€ 29.411€ 86,8%  78,5%
en Bizkaia. Técnicos
ingenieros 378206 40.100 € 39.380€ 38.194€ 38.128€ 39.699€ 1041%  95%
En cuanto a las diferencias salariales totales atendiendo a grupos de edad, aportamos Administra-
o ; 36.262€ 39742 € 29.747€ 35845€ 31.546€ 36.9226  82% 90%
los siguientes datos: tivos
Mandos 9 o
Salario medio 2020 Salario medio 2021 intormedios  A4-968€ 48.033€ 413966 47712€ 44504€ 47992€  92% 99%
<30 afios 21.525€ 30.285€ Direccion 88.400€ 107.967 € 67.477€ 86.606 € 86.319€ 106.114€ 763%  80%
Entre 31y 50 afios 36.711€ 37.905€ _
50 afios 10.189€ 13.278¢€ Medias totales 34.830€ 37.704€ 32.685€ 35.355€

Promedio brecha salarial mujeres frente a hombres segln categorias 93% 95%

Como resultado razonable atendiendo a los datos, el salario medio evoluciona de forma
creciente a medida que la edad de la plantilla crece y asociado a su madurez profesional

) ) . . ) ) ) %<100% implica brecha en favor de los hombres, y datos >100% implica brecha en favor de las mujeres.
y propia evolucion hacia roles de mayor responsabilidad y retribucion media. Igualmente

hay una evolucion favorable frente a aquellos datos del 2020, siendo mas destacable el Atendiendo al grafico anterior, podemos apreciar en el contexto de Europa que:

incremento del salario medio en el grupo de edad mas joven en 10 puntos porcentuales, e No ha habido movimiento en la brecha entre los afios 20-21, manteniéndose cons-
seguido del grupo de >50 afios con incrementos de /7,5 puntos porcentuales. tante en el 93,8%, que, si bien no es una brecha significativa, implica una diferen-
Estudio de brecha salarial en Ingeteam Europa (incluyendo Espafia): cia en favor de los hombres de 2.5 puntos en términos totales. Muy alineado con el
Los datos de brecha salarial en Europa (*) por categorias profesionales son los siguientes resultante de Espafa del 95%, que, si bien ha evolucionado positivamente, no ha
(exceptuando Polonia que no reporta) sido suficiente como para contrarrestar retrocesos en otros paises europeos que en

su conjunto mantienen constante dicho indicador de brecha.
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e |os colectivos de Téc. Operarios e Ingenieros tienen retrocesos en materia de bre-
cha en torno a los 9 puntos, en linea con los retrocesos en Espafia para los mismos
colectivos, pero donde en Espafia son menores en torno a los 4-6 puntos, lo que
indica que, en el resto de Europa, el retroceso ha podido ser mayor.

e  Para los colectivos de Adm. y mandos Intermedios hay un avance significativo de
8-7 puntos respectivamente y en linea con los incrementos reflejados, pero aun

mayores en Espafa para dichos colectivos.

e El colectivo de Direccioén es el que tiene un signo contrario en global Europa frente
a global Espafia, con una reduccién de brecha en Europa con un alcance de casi 4

puntos, que son 0s que se retroceden en Espafa.

En cuanto a las diferencias salariales o brecha atendiendo a la edad, aportamos los

siguientes datos:

Salario medio 2020 Salario medio 2021
<30 afios 24.523€ 30.755 €
Entre 31y 50 afios 35.211€ 37.690 €
>50 afios 37.970€ 43.230€

(*) Polonia no aporta datos, aunque el impacto final sea poco significativo en el conjunto al tratarse de 7 personas en un colectivo
total >3.000 personas.

Estudio de brecha salarial en Ingeteam en el resto del mundo:

Teniendo en cuenta la dimensién del centro de trabajo/sede palis (empleados y diversi-
dad de hombres y mujeres), ademéas de mantener el criterio establecido en el afio 2019
para que sea trazable el dato resultante al menos en este informe, consideramos que

debemos poner foco en las siguientes filiales: USA, México y Brasil.
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Estudio de brecha salarial en Ingeteam USA:

Hombres Mujeres — . Brecha salarial por
o - Retribucion m’edla seYoly categorla
Retribucion Retribucion por categoria en %

teérica media teérica media

2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021

Técnicos o o
ot 23604€ 3012€ 26793 395TA€ 240.327€ FIST5E 135%  107%
Técnicos 403216 52179€ 41832€ 52206€ 40793€ 52.206€ 1037%  100%
ingenieros '

ﬁﬁ‘/g‘si”is“a' 270606 35274€ 31.875€ 40933 € 27.936€ 407096 1178%  124%
Mandos 59.573€ 68.003€ 58.742€ 67.278€ 59.426€ 67.858€ 98,6%  99%
intermedios : : : : : : ne °
Direccidn 97.804€ 107513€ 79.225€ -  96.375€ 1075136 81% NA

Medias totales 37.186€ 47.712€ 34.920€ 42.569 €

Promedio brecha salarial mujeres frente a hombres segln categorias 93,9% 103%

%<100% implica brecha en favor de los hombres, y datos >100% implica brecha en favor de las mujeres.

En términos generales, en términos de media y grupos profesionales, la brecha final re-
sultante esta en una situacion similar a la del pasado afio si bien es destacable el avance
en diferencia de brecha en este caso a favor de las mujeres en el grupo de Administra-

tivos y que supera los 24 puntos.

En términos de promedio de brecha total, hay un salto importante del 94 al 103%, pero

como consecuencia de la desaparicion de colectivo femenino directivo en el 2021 y que
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en el 2020, tiraba a la baja el promedio al tener una brecha de 19 puntos porcentuales

Hombres Mujeres i
desfavorables al colectivo femenino en dicho grupo profesional. ! Retribucién media B;‘:;zay?:;g"!’:'
Retribucién Retribucién por categoria en %
En cuanto a las diferencias salariales o brecha atendiendo a la edad, aportamos los tedrica media tedrica media
siguientes datos: 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021
Salario medio 2020 Salario medio 2021 g;ce';;‘l’js 5.023€ 95946  6.809€ 16.194€ 5029€ 9.729€  135%  168%
<30 afos 217 10715¢ Técnicos 11491€ 175316 16617€ 25.865€ 11.885€ 17.871€ 144%  147%
Entre 31y 50 afios 37.426€ 47.579€ ingenieros ' ' ' ' ' ' ° °
>50 afios 43.609€ 19.943€ pdministta- - go59e  96l6€ 82496 1L6T6E 82546 10.543¢  99%  121%
Mandos 0 9
Se aprecian incrementos notables en los salarios medios en todos los tramos de edad, intermedios 21.088€ 20.465€ 12.523€ 30.873€ 20.017€ 21.778¢ 9% 150%
que no es tanto resultado de incrementos reales en los Salarios medios, si no en la pro- Direccion 571936 90.644€ ) ) 571936 90.644€ NA NA

pia fiabilidad del proceso de captacion de dato, el cual, en el 2021, mediante el sistema

AURA, afina en los criterios y controles de reporte, que en afios anteriores, determina- Medias totales  6.733€ 11.440€ 8.950€ 13.804€

ban una informacion de dificil contraste. Promedio brecha salarial mujeres frente a hombres segiin categorias 132%  130%

En el caso de USA, hay una dificultad afadida que esta detras de dato concreto atri-
%<100% implica brecha en favor de los hombres, y datos >100% implica brecha en favor de las mujeres.

buible a un sexo o franja de edad, y se refiere a la dificultad o incluso imposibilidad
por cuestién legal de ubicar a las personas trabajadores en un género o franja de edad Las principales conclusiones atendiendo a los datos de brecha salarial en México son:
concreta, lo cual lo deja al arbitrio de la propia persona reportadora que no siempre P . . .

' ) propia p P q P e En términos generales, no hay brecha salarial desfavorable a las mujeres, sino al

guarda mismo criterio afio a afio al no disponer de una informacién 100% fiable en sus . o . :
contrario en términos generales, pero se debe a un colectivo menor de mujeres en

sistemas. los grupos de Operarios, Ingenieros y Mandos Intermedios, con salarios mas altos de
Estudio de brecha salarial en Ingeteam México (en euros): media, que tiran al alza el medio total. Por ejemplo, 4 mujeres de promedio en Opera-
rios, frente a los 215 hombres de promedio en dicho grupo, y 1 mujer en el grupo de
Ingenieros frente a un colectivo de 15 hombres Ingenieros. Lo mismo ocurre con los

Mandos Intermedios, donde hablamos de 2 mujeres frente a 14 hombres.
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e En el colectivo de administrativos esta equilibrado en términos de n° de personas,

pero donde los salarios son favorables a las mujeres.

e Enelcolectivo de Direccién, no es posible analizar la brecha al o haber mujeres en
dicho grupo.

Adicionalmente México a porta comentarios adicionales relativos a la brecha:

e Brecha en el grupo de Mandos Intermedios: “Una de las personas considerada
dentro de Mando Intermedio es Responsable de Administracion y Finanzas y tiene

|n

un salario superior a lo normal para personal loca

e  Brecha en el grupo de Operarios/as: “Los técnicos operarios mujeres tienen un sa-
lario mas alto ya que varias de ellas pertenecen a PGA y tienen un salario més alto
en comparacion con Service”

En definitiva, la brecha favorable en este caso particular en Ingeteam, es favorable a las
mujeres manteniéndose la brecha en 30 puntos porcentuales de promedio favorable al

colectivo femenino.

En cuanto a las diferencias salariales o brecha atendiendo a la edad, aportamos los

siguientes datos:

Salario medio 2020 Salario medio 2021
<30 afios 5.873€ 9.510€
Entre 31y 50 afios 7.797€ 13.799¢
>50 afios 11.951€ 17.496€

Estudio de brecha salarial en Ingeteam Brasil (en euros):
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Hombres Mujeres o . Brecha salarial por
- - Retribucion m’edla Se¥ol{lcategoria
Retribucion Retribucion por categoria en %

teérica media teérica media

2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021

Técnicos o o
operarios 6.001€ 10.901€ 46966 7669€ 59506 10737€ 782%  70%
Técnicos o o
ingenieros 8.915€ 14542€ 82696 8736€ 8.837€ 139726 927%  60%
ﬁgg‘si"is“a' 11.969€ 15280€ 82486 8846€ 102706 12520€ 689%  58%
Mandos 18.531€ 24.209€ 28.045€ 26.509€ 19.822€ 24.765€ 1513%  109%
intermedios : : : : : : /e °
Direccion 33.956€ 43817€ 18.357€ - 32.072€ 43817€ 54% NA
Medias totales 10.399€ 14.902€ 9.483€  10.869¢

Promedio brecha salarial mujeres frente a hombres segtn categorias 91% 80%

%<100% implica brecha en favor de los hombres, y datos >100% implica brecha en favor de las mujeres.

Se aprecian retrocesos generalizados en materia de brecha en todos los grupos profe-
sionales en detrimento de las mujeres a excepcion del colectivo de Mandos Intermedios,
con especial significacion en el grupo de Ingenieros con un retroceso de mas de 30
puntos, si bien se da una situacion similar a México, pero en este caso, con salarios mas
bajos de aquel grupo femenino que es muy menor al de los hombres.

Asi como ejemplo en el grupo profesional de Ingenieros, en Brasil hay 3 mujeres frente
a un grupo de 26 hombres, y donde cuestiones de experiencia, madurez profesional,
etc... puedan estar detras de las grandes diferencias salariales que determinan la brecha
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desfavorable a las mujeres. Igualmente ocurre con el colectivo de Operarios, donde hay
4 muijeres frente a un colectivo de 58 hombres y donde pueden ser razones similares a
las apuntadas anteriormente para el colectivo de Ingenieros en Brasil. Adicionalmente,
desde Brasil, sedan las siguientes razones para los datos aportados:

e Brecha en el grupo de Ingenieros/as y operarios/as: “La diferencia consiste en el
pago adicional por peligrosidad y dietas para los trabajadores del campo, que en su

mayorfa son hombres”

En cualquier caso, en el grupo de Administrativos, no hay una razén de descompensa-
cion entre hombres y mujeres tan significativa (20 hombres frente a 15 mujeres), y el
retroceso en 10 puntos de brecha es muy significativo. Adicionalmente, desde Brasil,

sedan las siguientes razones para los datos aportados:

e Brecha en el grupo de Administrativos: “Los puestos mas altos estéan ocupados en

su mayoria por hombre”

Con todo ello, el retroceso en el promedio de brecha salarial ha sido de 10 puntos situan-
dose en el 80% frente al 91% del pasado afio.

En cuanto a las diferencias salariales o brecha atendiendo a la edad, aportamos los
siguientes datos en los que hay que destaca el bajo dato de salario medio del grupo de

>50 afios:

Salario medio 2020 Salario medio 2021
<30 afios 5.467€ 9.162€
Entre 31y 50 afios 11.879€ 16.481€
>50 afios 15.698€ 3.819€ (%)

(*) Salario de 1 persona de labores de limpieza con referencia salarial muy baja.
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En cualquier caso, se debe seguir avanzando en aquellas diferencias por pais y grupo
profesional donde aln hoy se aprecian diferencias significativas, como pueden ser los
indicados en los apartados anteriores.

Rémuneracion Consejeros y Directivos

Remuneraciones medias de consejeros y directivos en Ingeteam:

Total remuneraciones

Hombres .
medias

Mujeres

2020 2021 2020 2021 2020 2021

Sueldos Consejeros 180.015€  173.152€ - - 180.015€  173.152€
Sueldos Personal de

Alta Direccion 170.181€  134.108€ - - 170.181€  134.108€
Dietas Consejeros - - - - -

Dietas Personal de

Alta Direccion 931€ 407€ - - 931€ 407€
Otras remuneraciones %

Consejeros 65.000€ 98.000€(*) 65.000€  65.000€  65.000€  88.572€
Otras remuneraciones

Personal de Alta 150.000€  151.742¢ - - 150.000€  151.742¢
Direccion

Seguros o planes de

pensiones Consejeros 1.005€ 2.000€ - - 1.005€ 2.000€
Seguros o planes de

pensiones Alta Direccion 1.124€ 2.333€ - - 1.124€ 2.333€
Total Consejeros 246.020€  273.152€  65.000€  65.000€  246.020€ 263.724€
Total Personal de Alta 39, 136¢ 9830886 - - 322.136€  288.288€

Direccion

(*) Si bien hay aportaciones generales de 65.000€ bajo este concepto, hay un caso excepcional con aportaciones superiores que
altera dicha cifra media del colectivo masculino.
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Organizacion del trabajo

Organizacién del tiempo de trabajo: n° de horas de calendario
Las horas anuales a trabajar por cada trabajador a jornada completa 2021 las hemos
recogido en cada Unidad Productiva y zona geogréfica, con el siguiente resultante:

N° horas calendario segin unidad 2019 2020 2021
Espaiia

Corporacion 1.708 1.708 1.708
Service 1.776 1.776 1.776
Paneles 1.695 1.695 1.695
Holding 1.708 1.708 1.708
Energy 1.695 1.695 1.695
Industry 1.708 1.708 1.708
Technology 1.708 1.708 1.708
Indar E 1.592 1.592 1.592
Indar MH 1.592 1.592 1.592
Electronics 1.695 1.695 1.695
R&D europe 1.708 1.708 1.708
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N° horas calendario segin unidad 2019 2020 2021
Resto Europa

Germany 1.708 1.708 1.708
Czech RP 1.807 1.807 1.915 ()
Uk 1.856 1.848 1.855
Romania 1.840 1.840 1.862
Italy 1.870 1.844 1.736
Bulgaria 1.793 1.793 1.826
France 1.650 1.645 1.668
Poland 2.008 2.040 2.016
América

Panamé 1.708 1.708 2.208
USA 2.016 2.024 2.016
México 1.992 2.304 2.284
Brazil 2.184 2.179 2.195
Uruguay 2.031 2.031 2.054
Chile 2.088 2.025 2.133
Resto del mundo

Philippines 1.936 1.936 1.944
South africa 2.088 2.072 1.896
Australia 1.915 1.923 1.900
Moracco 2.288 2112 2.112
India 1.946 2.034 2.182

(*) Media de jornadas de los dos centros de trabajo: Ingeteam Chequia+ Elprom
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En Espafia, las jornadas se mantienen constantes con referencia al pasado afio debido
a regulacion concreta y estabilidad en los puntos de los pactos que regulan dicho as-
pecto. En el resto de paises, principalmente fuera de Europa, con regulaciones laborales
diversas, las modificaciones de jornada anual se deben a diferentes motivos, bien por
alteracion de acuerdos o pactos laborales o bien por la ausencia de los mismos, supedi-
tando la jornada anual al resultante de horas totales en funcién del n® de semanas/dias

laborales del calendario anual general.

Absentismo
En cuanto al dato del absentismo en Ingeteam, con un incremento respecto al afio ante-

rior de 0.3 puntos en términos %, es el siguiente:

2019 2020 2021

Absentismo total 278.988h  3,82% 354.052h 4,85% 380.827h 5,14%

Absentismo total

corregido (*) 281.993h 3,81%

Absentismo por co-

vid-19 - 72.411h 1,00%

66.823h 0,9%

(*) Nuevo indicador: absentismo total menos absentismo ligado a derechos fundamentales como la maternidad/paternidad, horas
sindicales, etc...

Entre las razones principales de este incremento del absentismo en términos generales
y como el pasado afio, esté la situacion de pandemia COVID-19, la cual ha tenido un im-
pacto muy significativo en jornadas perdidas por enfermedad, asi como por ausencias/
bajas por cuarentenas de caracter obligatorio por consideracion de contacto estrecho y
que no tenian opcion de trabajo en remoto.

Por otro lado, se adjunta el absentismo corregido, nuevo indicador introducido en el
2021 y que refleja el absentismo general del que se descuentan las jornadas no traba-
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jadas por licencia de maternidad/paternidad, asi como aquellas horas no trabajadas por
motivo de crédito sindical principalmente.

El impacto directo del COVID-19 en el absentismo, como en el pasado afio 2020, es
aproximadamente de 1 punto tal como recoge el grafico anterior, por lo que, discrimi-
nando dicho impacto directo de la pandemia, estariamos en niveles similares de absen-

tismo con respecto al 2019 con ligero repunte.

Formacién y capacitaciéon profesional

Ingeteam cuenta con procesos diversos orientados a la Evaluacion del Desempefio con
enfoque al Desarrollo, que durante el 2021 ha impactado sobre un total de 752 perso-
nas empleadas, cifra inferior a la de afos anteriores, que se situaban por encima de las
1.400 personas. En cualquier caso, de dichas 752 personas objeto de esta practica, el
93% la ha realizado con éxito.

La razén de esta reduccién, que se centra principalmente en algunos de los centros de
Ingeteam Espafia, esté ligada a una revision de los diversos modelos de competencias y
procesos locales existentes para el disefio de un Unico Modelo de Competencias Trans-
versales Ingeteam, asi como un Proceso Global de Evaluacion del Desarrollo y Desempe-
fio con implantacion en el 2022. Esta transicion de procesos locales a un Unico Proceso
Global, determin6 la suspension temporal durante el 2021 de la realizacion de dichos

procesos locales a la espera del lanzamiento del Proceso Global.

A través de estos procesos locales, destaca la “Charla o Entrevista de Desarrollo”, que
de forma periddica la persona empleada recibe “feedback” de su responsable sobre la
evaluacién de su desempefio, asi como inputs muy destacables sobre fortalezas y opor-
tunidades de mejora en materia de Competencias Técnicas, Humanas y de Negocio,

que redundaran en planes de desarrollo individuales y grupales.

INGETEAM 36



Esta “praxis”, no sélo redunda en el desarrollo profesional de la persona empleada, sino
en su motivacién y compromiso, asi como en la generacion y promocion de aquellos

perfiles profesionales, que pueda requerir la organizacién en el futuro.

En Ingeteam estamos convencidos de que si invertimos en una formacién adecuada no
solo incrementamos las oportunidades de desarrollo profesional, sino que favorecemos
que nuestros empleados y empleadas consideren a Ingeteam como una opcién de futu-
ro, siendo un elemento clave de cara a la retencién del talento y de su compromiso con

la organizacion.

En el 2021, a través de los diferentes Planes de Formacion anuales desarrollados en
cada sede o centro de trabajo, se han realizado méas de 151.644 horas en formacién en
todo Ingeteam, lo que supone un incremento del 27% con respecto al afio anterior. El
70% del total de la formacién, se ha realizado en Ingeteam Espafia. Asi mismo, el ratio
medio horas/personas asciende a méas de 37 horas por persona, con un incremento del
25%.

Si introducimos la lupa de género, podemos ver que dicho ratio de horas /persona, se
decanta por el colectivo masculino, elevandose dicho ratio a 38 horas por trabajador
frente a 32 horas de media afio por trabajadora en Ingeteam. Detras de la razon de esta
falta de equilibrio es muy diversa, pero entre otras cosas, esta muy ligado a la prevalen-
cia hoy por hoy del colectivo masculino en los grupos técnicos ingenieria, grupo objeto
de mayor cantidad de horas ligadas a cuestiones técnicas/producto/proceso, frente a
otras acciones més propias del grupo de administrativos donde el colectivo femenino

prevalece.
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Inversion en formacion/desarrollo 2020 2021 2020 H 2020 M
Total horas 118.842h 151.644h 127.413h 24.231h
Ratio h/persona 29,7h 37,1h 38,2h 32,4h

Estos datos del 2021, si bien no alcanzan a aquellos datos previos a la pandemia COVID,
que situaban el ratio medio de horas/persona en 39 horas de formacién persona afio,
se le aproximan mucho, pudiendo afirmar que estamos en una normalidad en lo que se

refiere a Desarrollo.

Si bien muchas acciones de formacion y sensibilizacion durante el 2019, estuvieron muy
“tefiidos” de aspectos ligados a la pandemia, durante el 2021, se vuelve igualmente a
una normalidad de prevalencia de acciones formativas y de desarrollo ligadas al desa-
rrollo de competencias técnicas en innovacion y vigilancia tecnolégica e 1+D, desarrollo
de nuevos productos, y al desarrollo de competencias humanas/gestién de personas.

Como resultante de los planes anuales de formacion, durante 2021 el gasto en forma-
cién en Ingeteam ha ascendido a casi méas 1,3 millones de euros (1.418k€) con una in-
version promedio anual por empleado de 323€, lo que supone una reduccion del 10,5%
con respecto a la cifra media del 2020, a pesar de que el dato de horas formacién por
persona haya crecido, lo que denota que las acciones formativas y de desarrollo, han

sido de menor coste total frente a aquellas del 2020.

En el siguiente grafico se describe la evolucién de estos datos:
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Inversion en formacion/desarrollo 2020 2021
Inversion total 1.447kE 1.318kE
Ratio €/persona 361€ 323€

Horas de Formacion por Grupos Profesionales

Invertidas 151.644 horas en formaciéon con una inversion de 1,3 millones de euros, la
distribucion de dicha formacion por categorias profesionales en el conjunto de Ingeteam
durante el 2021 se recoge en el siguiente gréfico:

2020 2021
Ingeteam Ingeteam Ingeteam Ingeteam
Espaiia Global Espaiia Global
Horas formacién 36.816 67.646 57.170,3 89.095,8
Técnicos Operarios (50,2%) (57%) (54,3%) (58,7%)
Horas Formacién 19.724 26.363 29.931,6 37.1494
Técnicos Ingenieros (26,9%) (22%) (28,4%) (24,5%)
Horas Formacién 1.378 12.100 5.382,7 9.436,9
Administrativos (10,1%) (10%) (5,1%) (6,2%)
Horas Formacidn 71.329 9.069 10.838,8 13.462,3
Mandos intermedios (10%) (7,7%) (10,3%) (8,8%)
Horas Formacién 1.972 3.664 1.941,5 2.499,7
Direccidn (2,7%) (3,3%) (1,8%) (1,6%)
Totales Horas 73.219h 118.842h 105.265,1h 151.644,1h
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Lo més destacable del grafico anterior es:

e Incrementos de horas con respecto al afio anterior y en términos absolutos en los
colectivos de Operarios, Ingenieros y Mandos, siendo los incrementos muy signifi-

cativos, del orden del 31% y del 41% respectivamente.

e Reduccién de horas con respecto al afio anterior y en términos absolutos en los
colectivos de Administrativos y Direccién, si bien en Espafa, Unicamente esta re-
duccién se manifiesta en el grupo de Administrativos, razén lo la que el ratio de
horas/mujer, se reduce como comentabamos antes por la prevalencia del colectivo

femenino en este grupo.

Conciliacion familiar y laboral
Promovemos e implementamos medidas destinadas a facilitar la conciliacion laboral y

personal, como son las siguientes:

e Concesion de reducciones de jornada en el marco de los estandares legales. El
3,9% de la plantilla media disfruta de jornada reducida, lo que supone un total de
126 personas de la plantilla media, cifra que sufre un retroceso frente a las 158 del
pasado afio marcando una clara tendencia a la baja de estas reducciones en los
ultimos afos.

Tal como se recoge en el siguiente grafico, del total de personas solicitantes de reduc-
cion de jornada por motivos de conciliacion, es el colectivo femenino el mayoritario con
un 66% del total.
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2021
Jornada reducida
Plantilla media %
Hombres 42 91 33,9%
Mujeres 86,6 66,1%
Total 126,5 100%

Horario flexible para el desarrollo de la jornada laboral. El 37,7% de la plantilla ha
disfrutado de horario flexible a lo largo del afio, lo que supone un total de 1.150
personas empleadas, cifra inferior a los 1.731 empleados que el pasado afio dis-
frutaron de dicha flexibilidad horaria. Dicha alteracién puede venir determinada por
una falta de concrecion del criterio de reporte en afios anteriores, que ha quedado
revisado y determinado en el nuevo Modelo de Indicadores de gestion de Personas
2021.

Permisos de maternidad/paternidad. EI 97,2 % del personal con derecho al disfrute
del este permiso lo ha ejercido en su integridad a lo largo del 2021 frente al 87% del
2020, lo que supone un colectivo de 328 personas que han disfrutado dicho per-
miso del total de 334 susceptibles de hacerlo. Esta cifra ha aumentado significati-
vamente con un incremento de disfrute de este permiso en 10puntos porcentuales.

Facilidades para alcanzar acuerdos personales en cuanto a horarios particulariza-
dos a las necesidades de la persona trabajadora.

Licencias retribuidas ampliadas respecto a las definidas en Reglamentos o Conve-

nios Colectivos oficiales de aplicacién en Espafia.
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e Facilidades para la solicitud de excedencias voluntarias por guarda legal de meno-

res/mayores.

Fruto de esta dedicacion a nuestro personal es que algunas de nuestras empresas (UPR
Technology) han recibido el reconocimiento y certificaciéon como Empresa Familiarmen-

te Responsable — EFR.

Desconexion laboral

Ingeteam aboga por una adecuada conciliaciéon familiar y profesional como ha quedado
reflejado en apartados anterior en materia de Conciliacion, pero que culmina con el
desarrollo de un Modelo Global de Desconexion Digital (MOGI014) que pretende marcar

pautas y buenas préacticas en esta materia.

En cualquier caso, tras la realizacion en el 2020 de una Evaluacion de Riesgos Psicoso-
ciales en Ingeteam Espafia (excepto Indar), no se han apreciado problematicas especi-

ficas ligadas a una ausencia de una regulacion en esta materia.

Accesibilidad universal e integracion de las personas con discapacidad
Nuestro compromiso con las personas con discapacidad se manifiesta tanto en su inte-
gracion en Ingeteam, como a través de acuerdos de colaboracion con centros especiales

de empleo.

En este sentido, se realizan colaboraciones y donaciones con la Fundacion Adecco y Lan-
tegi Batuak en algunos de nuestros centros en el Pais Vasco y participamos en diversas
campafias institucionales para la integracién de las personas con discapacidad. También
trabajamos con la asociacion Gureak, grupo empresarial vasco que genera y gestiona
oportunidades laborales estables y convenientemente adaptadas a las personas con dis-
capacidad, prioritariamente para personas con discapacidad intelectual en Gipuzkoa.
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En el cuadro adjunto, se observa el n° de personas con discapacidad en Ingeteam, bien
interno o externos, y por razén de sexo. A nivel interno, hay un ligero incremento, si bien
a nivel externo, se produce una reduccién significativa, en los que influyen cambios en
la subcontratacion de servicios con empresas enfocadas a este colectivo.

Empleados con discapacidad

en Ingeteam 2020 2021 2021H 2021 M
Directos- Internos 297 055% 23 055% g0 17
Indirectos - Externos 132,29 3,30% 10 0,24% - -
Total 15426 385% 33 0,8% 19 4

83% 17%

En Espafia el 100% de los centros de trabajo esté adaptado para personal con discapa-
cidad, si bien a nivel global, esta cifra desciende al 64% de los centros.

Igualmente indicar, como el pasado afio, que 4 centros de trabajo de Ingeteam (2 en
Espafa, 1 en USA y 1 en Sudafrica) cuentan con protocolos definidos para la integra-
cion de colectivos con discapacidad, lo que supone un 13% del total de centros en la

empresa.

Igualdad de oportunidades y trato igualitario
A continuacion, se desarrollan las medidas adoptadas para promover la igualdad de

trato y de oportunidades entre hombres y mujeres.
Compromiso solido en el Cédigo de Conducta

En el Cédigo de Conducta se desarrolla un apartado especifico sobre “Diversidad, igual-
dad de oportunidades y trato igualitario”, donde se establece los compromisos y el com-
portamiento esperado de los profesionales de la empresa sobre esta materia:
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e |os profesionales de la empresa estan obligados a actuar en sus relaciones labora-
les con otros profesionales, especialmente quienes gestionen equipos y/o personas,
conforme a criterios de respeto, dignidad, equidad y diversidad.

e  Se promoveran unas actividades profesionales basadas en el respeto, en la colabo-
racion reciproca, en la igualdad de las personas por encima de las diferencias de
cualquier indole, gestionaran adecuadamente la diversidad y la convivencia, con
especial consideracion hacia la atencion y la integracion laboral de las personas
con discapacidad o con diversidad funcional, y se ofreceran las mismas oportuni-
dades en el acceso al trabajo, desarrollo y en la promocién profesional basada en

la condiciones de mérito y capacidad.

e En Ingeteam no se permite ninguna forma ni modo de discriminacién, ningun tipo
de acoso 0 abuso fisico, sexual, psicoldgico o verbal, o cualquier otra forma de trato
degradante; y se pondran todas las medidas disponibles para perseguir y reprender
cualquier accion o circunstancia identificada. Para ello, se han establecido los pro-
cedimientos y protocolos necesarios para su prevencion y su respuesta.

e No se permite el empleo de lenguaje discriminatorio en cualquier tipo de comuni-
cacion corporativa, interna o externa, y se promovera el lenguaje inclusivo dentro

de la organizacion.

El Comité de Cumplimiento y Conducta vela por la prevencién y deteccién de casos de
discriminacion por motivos de cualquier indole. Existe la via de comunicacion del Canal

de Denuncias en caso de deteccion de algun acto discriminatorio.

Planes de lgualdad
En Ingeteam estamos comprometidos con la Igualdad de género, contando con 12 de
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sus centros de trabajo con Planes de Igualdad especificos. En este sentido, cabe decir,
que durante el 2021 en Ingeteam Espafia, se han iniciado 3 grandes proyectos ligados
al desarrollo de Planes para la Igualdad de Hombres y Mujeres, de acuerdo al RD901-
2020 para las siguientes organizaciones de Ingeteam en Espafia:

e Ingeteam SA (Corporacién)
e Ingeteam Power Technology SA (IPT)
e Ingeteam Electric Machines SA (Indar)

Estos 3 proyectos, debido a su complejidad, se han desarrollado durante el pasado afio
con intencién de culminarse con su registro durante el primer trimestre del 2022 (obje-
tivo), habiéndose culminado en el 2021 aquel referente a Ingeteam SA.

Destacar que Ingeteam Power Technology, SA — Technology es “Empresa colaboradora
en lgualdad” por el Gobierno Vasco y recibié el premio en conciliacion Zirgari Sariak.
Ingeteam es muy activa en campafias institucionales y colaboraciones en diversas orga-
nizaciones como la Red Bai Sarea.

En cuanto a la presencia de la mujer en cargos directivos, a través del siguiente cuadro,
se refleja la situacion del 2021, el cual muestra una ineludible necesidad de mejora de
la presencia de las mujeres en los cargos directivos de Ingeteam y que tendran su reflejo
en los Planes de Accién en favor de la Igualdad en vias de desarrollo ya comentados

anteriormente.

Presencia de la mujer en cargos directivos 2021

Hombres Directivos 62 90%
Mujeres Directivas 7 10%
Total 69 100%

INFORME DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2021

Protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo

Desde el afio 2017 existe de un Protocolo de Prevencién y procedimiento de actuacion
en caso de acoso sexual, por razén de sexo y laboral, con una campafa unificada a
nivel nacional en Espafia, nombramiento de Comisiones para la prevencion del acoso en
cada centro y formacién presencial a todos los implicados. Actualmente el nimero de
centros de trabajo con protocolos en este sentido, no ha sufrido variacion con respecto
al pasado afio, ascendiendo a 17 en todo Ingeteam y dando cobertura a mas de un 75%
de la plantilla total.

En el contexto del desarrollo de los Planes para la Igualdad en Ingeteam Espafa, esta
previsto la revision de los actuales protocolos que datan del 2017 comentado en el pa-
rrafo anterior.

Protocolos para la Gestion de la Diversidad

Siendo una empresa con implantacién internacional y siendo consciente de la actual
diversidad existente en Ingeteam, velamos por la gestion adecuada de la misma evitando
discriminaciones por dicho motivo a través del Cédigo de Conducta de Ingeteam, o bien
a través de protocolos especificos desarrollados en nuestros centros de trabajo (6).

Por otro lado, y fruto igualmente de esta gestion, mas del 80% de los altos ejecutivos de
la organizacion son contratados dentro de la comunidad local, entendiéndose por tal, el

palis en el que se encuentra ubicado ese centro.
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DIMENSION DESEMPENO SOCIAL Y RELATIVOS A LA
SALUD Y SEGURIDAD LABORAL DEL PERSONAL

Salud y Seguridad Laboral

En Ingeteam la Seguridad y Salud es una prioridad en todo lo que hacemos. Para esto

seguimos trabajando en:

Ser una organizacion con una cultura preventiva real, fiable y viable.

Que las personas de la organizacion, en sus diferentes roles, estén comprometidas
con la seguridad y toman responsabilidad personal.

Que nuestras actividades productivas se desarrollan en condiciones de trabajo con-

troladas para conseguir cero dafios a la salud de las personas.

Que nuestros sistemas de seguridad, procesos y herramientas de gestion soportan
integrada y globalmente nuestros procesos y favorecen la mejora continua

Que nuestros contratistas, proveedores y demas grupos de interés deben ser consi-
derados como propios y por lo tanto con el mismo nivel de exigencia en Seguridad
y Salud

Disefiar y mantener instalaciones y equipos con la seguridad como prioridad en su
concepcion.

Mantener canales de comunicacion abiertos, bidireccionales y efectivos en los as-

pectos relativos a seguridad y salud

Haciendo todo esto, tendremos un alto desempefio en Seguridad y Salud, convirtiéndo-

se en marca propia y ventaja competitiva para la compafiia y aumento de satisfaccion

de las personas.
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Nuestros principios y prioridades son:

Creemos que todos los accidentes pueden y deben ser prevenidos, y que éste es un
desafio que no puede realizarse sin el compromiso, el apoyo activo y la contribucion
de todos los agentes implicados en el proceso de trabajo.

La gestion de la Seguridad y Salud debe ser dindmica, participativa y eficiente.
Debemos invertir en las personas, motivando a todo el personal a través de la
participacion y la comunicacion de propuestas de mejora, accidentes y de actos y
condiciones inseguras.

Promover las iniciativas y las nuevas ideas en Seguridad y Salud, es decir, fomentar
la participacion para crear una cultura comin y compartida de Seguridad y Salud.

Salud y Bienestar: mejorar la salud y el bienestar en el trabajo es una inversion
en el activo mas importante de cualquier empresa u organizacion: sus personas
trabajadoras.

Eliminamos los peligros y reducimos los riesgos al minimo posible y seguimos nues-
tros procesos, normas y procedimientos. Las reglas de Seguridad y Salud estan
basadas en nuestra experiencia y requisitos legales. Su cumplimiento es responsa-
bilidad de todo el mundo. Seguimos y rechazamos las préacticas inseguras.

Asumimos el cumplimiento de los requisitos legales como una cuestién de minimos
y buscamos la excelencia en Seguridad y Salud, impulsando la mejora continua en
las condiciones de trabajo y en la gestién de la Seguridad y Salud

Cuidamos de los demas y trabajamos como un equipo: siempre cuidamos unos de
otros y trabajaremos para conseguir el mismo objetivo: volver a casa sanos y salvos.
Conocemos nuestras propias responsabilidades en el equipo y escuchamos las
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preocupaciones de los demés. El silencio equivale al consentimiento, por lo que dad profesional de forma segura y en un ambiente saludable.

siempre cuestionamos de manera constructiva los comportamientos y decisiones . . . L _

e Ademas, los profesionales tienen la obligacion de poner en conocimiento de su su-

Ue No sean Seguros. . . P . .

q g perior 0 a la persona responsable, cualquier anomalia, incidencia o riesgo que sea
e |aseguridad esta directamente relacionada con el aprendizaje. Si una organizacién observada en relacion a estos aspectos.

no es una organizacion de aprendizaje, no es una organizacion segura. Las orga- . .

g P I g g g Indicadores de Salud y Seguridad Laboral

nizaciones necesitan aprender de sus empleados y empleadas, aprender de todo

tipo de “desviaciones”. Nimero de accidentes de trabajo con baja por sexo 2019 2020 2021

e Pensamos antes de actuar, estudiamos la situacion y lo que nos rodea. Evaluamos, Total 99 70 69

entendemos los riesgos, implantamos controles y realizamos seguimiento. Si nos Hombres 81 65 61

| 4 | fecti . .
parece poco seguro, lo mas probable es que efectivamente, no sea seguro Mujeres 18 5 g

Compromiso solido en el Codigo de Conducta, en el cual se indica: : )
Accidentes Accidentes

Otros datos de accidentablidad 2021 sin baia in itinere Incicentes Near miss
e |ngeteam se compromete a velar para que sus profesionales desarrollen sus labo- I
res en lugares seguros, asi como a disponer de las politicas, procedimientos y los Total 110 39 166 295
medios necesarios para minimizar los riesgos asociados, tanto de personal propio Hombres 93 35 - -
como de externos, para lo cual se desarrollaran las politicas de seguridad y salud Mujeres 17 4 B B
en el trabajo correspondientes y se adoptaran las medidas preventivas necesarias
para cumplir con lo dispuesto en la legislacion aplicable, asi como cualquier otra Ingeteam ha mejorado en un 1,4%, el dato final con respecto al dato de 2020. En 2020
disposicion normativa que pueda desarrollarse en el futuro. hubo 70 accidentes con baja y en el 2021 69, un accidente menos. Esto indica que en

el 2021 se ha contenido la tendencia de mejora de los afios anteriores. En el caso de

e  Todos los profesionales de Ingeteam tienen la obligacién de conocer y cumplir las )
las mujeres el dato ha empeorado respecto del 2020 en un 27,5%. En el caso de los

normas relativas a la seguridad y salud en el trabajo, velando por su propia seguri- ) .
) . o hombres el dato ha mejorado en un 6,1%.
dad y la de cualquier persona que pudiera verse afectada por sus actividades. Para
ello, se pondra a disposicion todos los recursos y medios necesarios, asi como la

formacion obligatoria para los profesionales, para que éstos desempefien su activi-
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Tasa de frecuencia de accidentes (TFA) por sexo:
(Namero de accidentes con baja / Nimero total de 2019 2020 2021
horas de trabajo programadas) * 1000000:

TFA Total 15,57 10,74 9.32
TFA Hombres 13,48 12,30 10,09
TFA Mujeres 13,71 401 59

*Enlos accidentes con baja, no se incluyen los accidentes in-itinere. No se tienen en cuenta tampoco las recaidas, se contabilizan
como un solo accidente.

La reduccion de un 13,2% del TFA respecto del 2020, da respuesta al plan de acciones
y mejoras establecidas, a la concienciacion de la plantilla en aspectos de comunicacion
de sucesos y compromiso en Health & Safety, asi como al claro e inequivoco compro-
miso de la direccién en la mejora de ratios de accidentalidad. De la misma forma se ve
un aumento del 47% en el caso de las mujeres y un descenso del 18% en el caso de
los hombres.

Tasa de frecuencia de accidentes (TGA) por sexo:
(Nidmero total de jornadas perdidas por accidente con baja/ 2019 2020 2021
Nimero total de horas de trabajo programadas) * 1000000:

TFA Total 0.31 0.25 0,30
TFA Hombres 0,34 0.28 0,30
TFA Mujeres 0,14 0.09 0,30

Teniendo en cuenta que el TFA total disminuye en un 13,2% y que el TGA total aumen-
ta en un 20%, la conclusion es clara, hemos tenido una menor tasa de frecuencia de
accidentalidad, pero los accidentes que hemos tenido han tenido periodos de baja mas
prolongados.
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Enfermedades profesionales (EP) por sexo: 2019 2020 2021

Nimero enfermedades profesionales 17 11 12
EP Hombres 88% (82%) 9 (83%) 10
EP Mujeres 12% (18%) 2 (17%) 2

Aumenta en un 9% la incidencia de las enfermedades profesionales respecto a los datos
del 2020. Los origenes de las enfermedades son, principalmente problemas muscu-
loesqueléticos y en alglin caso alergias a productos quimicos. Uno de los origenes se
establece dentro del marco de la Covid19, por la particularidad del marco legal del pais
(Chile).

Para terminar, y tal como refleja la siguiente tabla, se produce un descenso del nimero
de reuniones celebradas de un 32% respecto del 2020. En el caso de los acuerdos
formales alcanzados, se pasan de 64 acuerdos en 2020 a 218 en 2021. Este aumento
es tan significativo, ya que se incluyen asuntos tratados y reflejados en acta de reunion,
dandose por vélidos y considerandose como acuerdos a efectos préacticos.

Acuerdos formales* en seguridad y salud laboral a los

que se ha llegado en los comités de empresa o en los 2019 2020 2021
comités de seguridad y salud especificos.

Nimero de acuerdos formales alcanzados 21 64 218

Nimero de reuniones celebradas 75 127 87

*Acuerdo Formal: Documento escrito y firmado (acta o similar) por ambas partes
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COVID-19
La siguiente tabla hace un resumen de los diferentes inputs asociados al COVID-19.

2020 2021
N° personas afectadas por ERTE en el afio 2020 141 111
Dias medios de ERTE 54,7 9,84
Tiempo total en ERTE (dias) 3.352,9 1.091,94
Ahorro costes por ERTE 56.668 29.407,56
Despidos por COVID-19 0 3
N° de personas en teletrabajo en el 2020 1.884,5 1543
Dias medios aproximados en teletrabajo 121,7 84
Absentismo por Covid 19 en horas 72.410,8 66.823,40

En relaciéon con el teletrabajo, indicar que el 38% de la plantilla promedio se ha visto
afectada en algin momento por medidas de teletrabajo con 79,71 dias de promedio en
teletrabajo por el colectivo afectado. Este dato disminuye en un 35% respecto del dato
de 2020, debido a los diversos procesos de vuelta a las oficinas que se llevaron a cabo
en las diferentes Unidades Productivas.

En relacion a los ERTES aplicados, disminuyen en un 21% respecto del 2020. De la
misma forma el descenso de los dias medios de ERTE respecto del 2020 lo hace en un
82%.

Afiadir que hubo tres despidos como motivo del COVID-19 en una de las sociedades de
Republica Checa.
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Lo que en el 2020 fueron dificultadas y actuaciones hechas a contrarreloj, en el 2021 se
convirtieron en aprendizajes y oportunidades de mejora en la nueva realidad de trabajo

hibrido, combinando el teletrabajo con la presencialidad en los centros de trabajo.
Principales actuaciones para la implantacion y desarrollo del teletrabajo
A lo largo del 2021, se sigue trabajando en acciones del tipo:

e Compra de portétiles, implantacion de Teams como canal de comunicacion oficial,

fomentando y priorizando su uso.

e Provisién de recursos adecuados como sillas ergonémicas, mesas, “mause-pad”,
soportes, etc.

e  Reclutamiento, acogida y formacion digital. Adaptacion de procesos/ tareas basa-

das en el contacto presencial, a su desarrollo on-line.
e Medidas y actuaciones principales COVID-19

e Comunicaciones por parte de direccion y/o las areas de Seguridad y Salud de las

Unidades Productivas.

e Fomento del teletrabajo en horarios flexibles, mas amplios y en circunstancias que
lo aconsejaban.

e Reduccién tiempo minimo de comidas. Adaptacion de los horarios de presencia

diaria. Horarios adaptados o de jornada continua. Flexibilidad maxima.
e Permisos no retribuidos.

e Fomento del teletrabajo o permisos de trabajo no retribuidos para los casos de con-

ciliacion familiar por contactos estrechos, positivos, cierre de colegios, etc.

INGETEAM 45



e |dentificacion y tratamiento especifico del colectivo especialmente vulnerable.

e Revision y desarrollo permanente de protocolos preventivos generales y locales en
linea con las recomendaciones de las autoridades nacionales, regionales y provin-

ciales, asi como de otras instituciones en materia de salud.

e Implantacién y/o retirada de medidas de uso de EPIs o instalacién material de pro-
teccion (mascarillas, mamparas separadoras), sefializacion y campafas informa-
tivas, refuerzo de material de limpieza, equipos de control de CO2, equipos de

control de temperatura, etc.).
e  Control de aforos en centros con presencialidad.

e Adaptacién de los aforos al momento y lugar en funcién de la situacion particular
dé cada Unidad Productiva.

e Revision de protocolos de limitacion de viajes y acceso de visitas.
e  Campafias de test voluntarios para la identificacion y contencion de la enfermedad.

e Maxima cooperacion e informacién con los Servicios de Prevencion Ajenos y auto-

ridades regionales.
e Realizacion de Test antes de reincorporacion de personal contagiado.

e  Ofros...

Relaciones sociales

Organizacion del dialogo social. Procedimientos para informar, consultar
y negociar con el personal
En Ingeteam cumplimos escrupulosamente con los requerimientos que cada una de las
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legislaciones establece a este respecto, siguiendo los plazos y procedimientos definidos.

En materia de Comunicaciéon o Informacion a estas RLTs legalmente constituidas, no
existe un procedimiento especifico de comunicacion y preavisos mas alla de lo que la le-
gislacion vigente aplicable a cada centro determine, bien por Pacto, Convenio Colectivo,
Reglamente o Estatuto de caracter Nacional. Los canales escogidos para realizar dichas
comunicaciones, responden a los usos y préacticas habituales de cada centro de trabajo,

que normalmente son reuniones de caracter periddico.

Empleados cubiertos por convenio colectivo

En 16 centros del total de los 31 existentes, existen Convenios Colectivos o Pactos de
Empresa aplicables a un total de 3.543 personas (un 85% de total de empleados de
Ingeteam). Igualmente, en muchos de estos centros de trabajo, se disponen de la Re-
presentacion Legal de los Trabajadores (RLT) a través de Comités de Empresa o bien
de Delegados de Personal legalmente constituidos o designados. En cualquier caso,
Ingeteam se ajusta a la normativa laboral/sindical aplicable en cada pais donde tenga

sede o centro de trabajo operativo.

En Espafia, el 100% de los trabajadores de Ingeteam estan cubiertos por los oportunos
Convenios Colectivos sectoriales complementados, en algunos casos, por los acuerdos
particulares de Empresa, negociados con la RLT, en donde la haya.

Distribucion de niumero de empleados por Convenios o Pactos de Empresa por Espafia
y principales paises con respecto a situacion del afio 2020 es similar en términos %, y

se resumen en el siguiente cuadro:
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Empleados con

convenio o pacto Empleados con

% sobre plantilla % plantilla media

2021 (*) real 2021 convenio o pacto 2020 2020

Espafia 3.133 100% 2.652 100%
Italia 74 100% 57,62 100%
Francia 67 100% 63,5 100%
Mexico 30 12% 57 14%
Brasil 161 100% 88 100%
Usa 70 50% 92 54,1%
China 8 100% - -
Total 3.543 85% 3.009 75%

(*) Cambio de criterio de n° de personas reales sujetas o amparadas en Convenio/Pacto colectivo.
En el afio 2021 se han firmado 7 nuevos Convenio/Pacto Colectivo.

Riesgos

e Empleo y Organizacién del trabajo: Siendo una empresa industrial con alto conte-
nido tecnolégico nuestro principal riesgo es el de quedarnos obsoletos en cuanto a
nuestra tecnologia y capacidad innovadora. Las medidas implementadas para ate-
nuar estos impactos se basan en la formacién continua de nuestro equipo humano,
con mas de 151.644 horas de formacion y casi 1,318 millones euros invertidos en
el afio 2021.

e  Saludy Seguridad laboral: Ingeteam realiza periédicamente un analisis para identifi-
car los riesgos a los que esta expuesto, teniendo en cuenta los negocios y activida-
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des relacionadas, asi como los destinos globales en los que interviene, entre otros
factores. Bajo esta premisa, los riesgos identificados como mas criticos serian; ries-
g0s eléctricos, por caidas a distinto nivel, por caidas de objetos, por golpes y cortes,
por desplazamientos a centros de trabajo propios 0 ajenos y riesgos ergonémicos y
psicosociales. Estos riesgos se gestionan bajo el marco de una politica de gestion
preventiva y correctiva, de seguimiento y mejora continua mediante férreos siste-

mas de control y supervision de la actividad sujeta a riesgos.

Durante el afio 2021, la continuidad de la pandemia COVID-19 y la constante adecua-
cién de la informacion y protocolos en su gestion, ha supuesto uno de los principales
riesgos a gestionar y que seguira su desarrollo en el 2021. Todas aquellas medidas y
protocolos mencionados anteriormente, han determinado que la actual incidencia de la
enfermedad sea contenida y que los casos de contagio en entorno laboral hayan sido

muy excepcionales.

e  Captacion de Talento y Capacitacion profesional: Queriendo captar los perfiles que
mejor se adecuen a nuestros puestos y viendo que empresas cercanas siguen los
mismos criterios, tenemos dificultad para captar talento, sobre todo perfiles que
requieren personas altamente cualificadas. Para minimizar este riesgo, se sigue

trabajando desde los siguientes enfoques:

e Desarrollo de nuevos Procesos Globales en favor de una gestion maés eficaz y efi-
ciente del Talento interno (Proceso Global de Captacién y Seleccién, proceso Global
de Evaluacion del Desarrollo y Desempefio y proceso de Identificacion y Planifica-

cion del Talento).

e Junto con el departamento de Marketing Corporativo en medidas para mejorar el
reconocimiento de nuestra marca Ingeteam como buen empleador, acudiendo a
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centros formativos de distinto nivel, sobre todo de orientacion técnica, a explicar
nuestra actividad, promover la dedicacion de las estudiantes en carreras técnicas
(Proyecto Inspira Stem) y dando a conocer a Ingeteam como empresa que fomenta
y ofrece la oportunidad de crecimiento profesional a las nuevas generaciones.

Ademés, se acude de manera sistematica a ferias y foros de empleo de las distintas
universidades y mantenemos relaciones institucionales con las mismas, asi como
con centros de Formacion para captar los estudiantes de cada promocién que me-

jor se adecuan a nuestros perfiles.

Formalizamos convenios con las diversas universidades y centros de Formacion
Profesional, que oficializan las frecuentes becas, practicas, proyectos de fin de

carrera, doctorados, etc.... que se llevan a cabo en nuestras instalaciones.

Ingeteam participa en el Grupo de Trabajo de captacion de talento del Cluster de
Energia del Pais Vasco donde, en colaboracion con otras empresas y una represen-
tacién de las universidades del entorno, se buscan medidas para atraer a profesio-

nales potenciables con talento.

Retencion del Talento. Rotacion de personal: Una vez captado el talento, recibe
la formacién precisa para adaptarse al puesto y desarrollar sus potencialidades.
Trascurrido este primer periodo de formacion, la organizacién corre el riesgo de que
determinadas personas, sobre las que se ha invertido, supongan un valor atractivo
para otras empresas y se produce fuga de talento (ratio de rotacién total 2021 del
10,9% (bajas voluntarias+despidos) en Ingeteam frente a un 22% del pasado afio,
mejorando el dato en 11 puntos, y una rotacion del 8,78% atendiendo Unicamente
a bajas voluntarias 2021). Para evitar esta fuga, intentamos medir la satisfaccion

interna de nuestra plantilla a través de encuestas periédicas de clima, y a través
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de planes de mejora, fidelizar a nuestra plantilla con medidas de conciliacién, fle-
xibilidad horaria, evaluacion sistematica del desempefio, alto nivel de contratacion
indefinida, seguros de accidente con coberturas muy superiores a las requeridas
legalmente, primas de asistencia sanitaria privada con importantes descuentos,
licencias retribuidas ampliadas, facilidades para otorgar excedencias, etc.

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

Descripcion de gestion- Politicas

Caddigo de Conducta

El Codigo de Conducta, aprobado en el afio 2012 y actualizado en el afio 2019, estable-
ce las pautas de conducta de los profesionales que componen el Consejo de Adminis-
tracion, los Comités de Direccién y las plantillas de las empresas de Ingeteam y refuerza
la cultura ética de la organizacion sobre las siguientes cuestiones:

e Los valores y principios en las relaciones de negocio de Ingeteam.

e Los comportamientos no tolerados, inapropiados y que incluso pueden ser delicti-
vos en las relaciones de negocio.

e Recordar la obligacién de comunicar los comportamientos contrarios a este cédigo

mediante el Canal de Denuncias.

Asimismo, se espera que estas pautas de conducta también sean compartidas por las
diferentes personas con las que se relaciona Ingeteam, ya sean clientes, proveedores,
socios, colaboradores, o instituciones publicas o privadas.
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El Codigo de Conducta se desarrolla en base a la Mision, Vision, y los Valores de In-
geteam establecido por el Consejo de Administracion, asi como su compromiso para
reforzar la cultura ética dentro de la organizacion, y el ejercicio de la debida diligencia
de sus profesionales en el cumplimiento normativo en cada uno de los territorios donde

opera Ingeteam.

Con este fin el Consejo de Administracién ha establecido una estructura y un modelo en
Ingeteam para prevenir, detectar e investigar los incumplimientos del Cédigo de Conduc-
ta y de la normativa aplicable a través del Comité de Cumplimiento y Conducta, y que le

permita ademas proponer mejoras en estas cuestiones.

El Codigo de Conducta se encuentra en la pagina web de Ingeteam en seis idiomas
(espafiol, inglés, euskera, francés, italiano y portugués). Asi mismo, se ha habilitado un
apartado especifico de Cumplimiento y Conducta en la Web.

Comité de Cumplimiento y Conducta

El Comité de Cumplimiento y Conducta (en adelante el Comité de Cumplimiento) es el
6rgano dentro de Ingeteam que vela por la difusion, el conocimiento y el cumplimiento

del Cédigo de Conducta y de la cultura ética dentro de la organizacion.

Este Comité es nombrado por el Consejo de Administracién de Ingeteam, del que depen-
de funcionalmente y al que reporta de forma periddica. El Presidente y el Secretario son
nombrados por el Consejo de Administracion en las personas que estiman convenientes

dentro de los miembros del mismo.

El Consejo de Administracion le ha dotado de poderes auténomos de iniciativa y control
dentro de Ingeteam, con el objetivo de asegurar el cumplimiento de la normativa vigente,
especialmente en el ambito penal, asi como del Codigo de Conducta por parte de todo
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el personal de Ingeteam, que engloba la actuacion de las sociedades, Unidades de Ne-
gocio y Unidades Productivas, sus profesionales.

Ademés, gestiona el Canal de Denuncias y protege con total confidencialidad los infor-
mes de eventuales denuncias sobre hipotéticas violaciones del Codigo de Conducta y
de la normativa aplicable. La investigacion de estas irregularidades se realiza a través de

la instruccion de un procedimiento imparcial adecuado a cada circunstancia del caso.
Dispone de un reglamento propio donde se definen sus funciones y responsabilidades.

Canal de Denuncias

Ingeteam establecié en 2012 el Canal de Denuncias para elevar las comunicaciones y
denuncias sobre hechos cometidos por sus profesionales, proveedores o terceros con
los que Ingeteam mantenga una relacion laboral, comercial o profesional directa relati-

VOS a:

e Los incumplimientos relativos al Codigo de Conducta o cualquier otra politica o

procedimiento de Ingeteam.

e Los incumplimientos de la normativa y legislacion vigente en el ambito laboral, civil

o penal de los que tuvieran conocimiento y que afecten a Ingeteam.

e Cualquier duda o sospecha sobre dafios econdémicos o reputacionales, materializa-

dos o potenciales, a Ingeteam.

Formacion sobre el Cédigo de Conducta y el Canal de Denuncias
Cualquier profesional que se incorpore a la Organizacion esta obligado a realizar una
formacion sobre el Codigo de Conducta y el Canal de Denuncias en un plazo maximo
de 30 dias, aunque se recomienda realizarlo los primeros dias.
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Cédigo de Conducta de Proveedores y Condiciones Generales de Con-
tratacion

Ingeteam se adhirié al cumplimiento de los 10 Principios del Pacto Mundial que derivan
de declaraciones de Naciones Unidas en materia de derechos humanos, trabajo, medio

ambiente y anticorrupcion, y que gozan de consenso universal.

En el Cédigo de Conducta de Proveedores, disponible en la web de la organizacion, se
requiere estos aspectos de conducta empresarial a los proveedores de Ingeteam, donde
se incluye ademas todas las terceras partes con las que se vincula Ingeteam como sub-
contratistas, agentes comerciales, consultores, similares y finalmente asociados a cual-
quiera de los anteriormente nombrados. Es decir, en este Cédigo se incluye un apartado
especifico sobre aspectos de integridad y lucha contra la corrupcién, con explicaciones

concretas de los comportamientos prohibidos de los empleados.

Los servicios y productos suministrados por los Proveedores de Ingeteam son parte
esencial de la cadena de valor que se proporciona a sus clientes, por tanto se les exige
que estén comprometidos igualmente con el cumplimiento estricto de la legislacion,
con los mismos valores éticos de defensa de los derechos humanos y de integridad, de
proteccion de la propiedad intelectual e industrial, de la seguridad, salud y el medioam-

biente, asi como el no uso de los minerales provenientes de zona de conflicto.

En este sentido el Consejo de Administracion de Ingeteam exige a los Proveedores de
Ingeteam que acepten y cumplan estrictamente con lo establecido en este Codigo. Su
incumplimiento obligaria a Ingeteam a romper cualquier tipo de relacién comercial en-
tre las partes unilateralmente, no aceptando responsabilidad alguna derivada de dicha

accion.
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Medidas para la prevencién, deteccion y respuesta ante la corrupciéon
En el &mbito de la corrupcién, Ingeteam dispone de medidas para la prevencion, detec-

cion y respuesta de actividades relacionadas con la corrupcion:
Medidas para prevenir la corrupcion

1. En el Cédigo de Conducta se establecen directrices claras sobre las prohibiciones
de regalos, dadivas, invitaciones, viajes y otro tipo de contraprestaciones a clientes,

proveedores y funcionarios publicos.

2. Ante cualquier situacion de duda en la interpretacion de estos aspectos se aplicara
un criterio de prudencia declinando cualquier regalo o invitacion. En cualquier caso
se podra consultar al superior jerarquico o al Comité de Conducta.

3. Condiciones Generales de Compras y elaboracién en curso del Codigo de Conducta
de Proveedores, donde se obliga a los proveedores a actuar de forma ética y se

incluyen clausulas especificas.

4. Procedimientos de compras, evaluacion y homologacion de proveedores, auditorias

a proveedores.
5. Directrices sobre patrocinios y donaciones.
Medidas para detectar la corrupcion:
e Comunicacion y divulgacion del Canal de Denuncias
e  Revisiones periédicas sobre areas de riesgos
Medidas para responder la corrupcion:
e Procedimiento de respuesta e investigacion de denuncias

e  Comité de Cumplimiento y Conducta
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Medidas para luchar contra el Blanqueo de Capitales

Ninguna de las sociedades de Ingeteam son sujeto obligado por la Ley 10/2010, de
prevencion del blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo, no obstante este
riesgo se encuentra valorado en el Modelo de Prevencion de Riesgos Penales de Inge-
team y mitigado por los controles generales: Cédigo de Conducta, Procedimientos de
Controlling financiero, Politica de patrocinios y donaciones y politicas y procedimientos

de compras.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

Ingeteam dispone de una Politica sobre Patrocinios y Donaciones que esté alineada con
la estrategia y sus objetivos de la Responsabilidad Social Corporativa, asi como con el
Caodigo de Conducta, el modelo de cumplimiento de prevencién de delitos, especialmen-
te el area de corrupcion, debido a que las donaciones y patrocinios son transacciones
con riesgo de encubrir sobornos tal y como se refleja en los estandares internacionales
como la ISO 37001.

La finalidad general de esta Politica es establecer los principios de actuacién e instru-
mentos basicos que deberan desarrollar, implantar y optimizar en las empresas de Inge-
team respecto a los patrocinios y donaciones, especialmente en el &mbito del desarrollo

e inversiones en las comunidades locales donde opera Ingeteam.

El Consejo de Administracion, delegado en el Director Corporativo de Corporate Deve-
lopment junto al Departamento de Marketing, es el drgano legitimo para establecer la
estrategia y objetivos de la Responsabilidad Social Corporativa, y por tanto para recibir
las comunicaciones, dudas de aplicaciéon y canalizar las aprobaciones de donaciones
y patrocinios, y en su caso, para monitorizar y trasladar incumplimientos al Comité de
Cumplimiento y Conducta.
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La Direccion de Marketing podra apoyarse en la Direccion de Operativa Interna para
analizar las donaciones y patrocinios donde pueda haber riesgo de integridad o corrup-

cion, asi como para dar seguimiento al cumplimiento de esta politica.

En todo caso, cualquier incumplimiento de esta Politica que afecte a cuestiones de
integridad o corrupcién deberé ser comunicada al Comité de Cumplimiento y Conducta.

Los criterios formales para realizar una donacién o patrocinio son los siguientes:

e Cumplimiento con la legislacion aplicable en la jurisdiccién donde se realice la do-
nacién o patrocinio, asi como con sus usos éticos y sociales, y en todo caso alinea-

do con el Cédigo de Conducta de Ingeteam.

e La donacion o patrocinio debe estar alineado con la estrategia y objetivos de la
Responsabilidad Social Corporativa de Ingeteam, y en su defecto, con los principios
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizacion de
las Naciones Unidas y del Pacto Mundial de Naciones Unidas. Siempre se debe

motivar por escrito.

e |a persona juridica que reciba la donacion o patrocinio debe compartir y estar
alineada con los valores y el Cédigo de Conducta de Ingeteam, asi como las activi-

dades o imagen publica que trasmita.

e  Se debe suscribir un contrato o acuerdo escrito entre la empresa de Ingeteam y la
persona juridica beneficiaria que reciba la donacién o patrocinio.

e La persona juridica beneficiaria se debe comprometer por escrito a emitir un infor-
me, memoria, certificado, carta o similar con los resultados de la ejecucion de la

donacién o patrocinio.
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Se establecen las siguientes prohibiciones expresas sobre donaciones y patrocinios:
e Propuestas que incumplan la normativa aplicable.

e Propuestas que puedan derivar en cualquier tipo de discriminacion, exclusion u

ofensa.

e  Propuestas que no reflejen los usos sociales y éticos de la comunidad, o que pue-

dan perjudicar la imagen de Ingeteam.
e  Propuestas a persona fisicas.

e Propuestas que generen un beneficio, directo o indirecto, a un profesional de Inge-
team, o que pueda derivar en un conflicto de interés.

e Propuestas que acaben de forma directa o indirecta en partidos politicos, funcio-
narios publicos, en una persona expuesta politicamente (PEP), o mediante una

persona fisica o juridica vinculada.

e Propuestas a grupos de presion, defensa o sindicatos que condicione una donacién

0 patrocinio a garantizar un clima laboral o de seguridad.

e  Propuestas que tengan el propoésito, o se interpreten, de condicionar la licitacion de
contratos o cualquier otro beneficio a favor de Ingeteam.

Indicadores

Corrupcion y Sobornos
No se han identificado en el ejercicio 2020 casos de corrupcion.

Por otro lado, se han realizado revisiones de prevencion y deteccion de corrupcion en las
filiales de Alemania, Brasil, Chile, EEUU, Francia, Mexico y UK.
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Blanqueo de Capitales
No aplica

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro
Las aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro en el ejercicio 2021 han
sido por un importe de 55.511,18€, mientras que en el afio 2020 fueron de 42.962,69€.

En el 2021 ademas, de las aportaciones a las instituciones habituales este afio se han
realizado donaciones a proyectos solidarios elegidos entre los propios trabajadores. Las
fundaciones destinatarias han sido:

e AFIM (Ayuda, Formacién e Integraciéon de personas con discapacidad)
e DYA

e Donacion Eitb Maratoia

e Sociedad Coral de Bilbao: Educacién musical entornos desfavorecidos
e Fundacion Navarra

e  Donaciones Entidades Solidarias Ayuda Contenedores

e Fundacion Navarra

e Donacion Pausoka

e AVSI (Associazione Volontari per il Servizio Internazionale)

e  Fundacion para el Desarrollo Empresa

e AFANION (Asociacion de Familias de Nifios con Cancer de Castilla-La Mancha)

e  Ropa solidaria voluntarios a personas tercera edad.
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e Donacién Semana de la Discapacidad
e  (Caritas Ostrava

e  Spolek zdravotne postizenych obcanu a jejich préatel (Asociacion de ciudadanos
discapacitados y sus amigos de Republica Checa)

e Asociacion de atencién temprana apersonas con discapacidad de Ostrava
e (Club de deportistas con discapacidad visual Opava,

e (Czech Wheelchair Table Tennis Championship

Riesgos

Modelo de Prevencion de Riesgos Penales.

Dentro del area de cumplimiento y de prevencion de Riesgos Penales, se han identifica-
do y valorado las actividades de riesgo de corrupcién por parte de los profesionales de
Ingeteam. Se han analizado los controles generales y especificos, y se realizan evalua-

ciones periddicas del modelo.

DERECHOS HUMANOS

Descripcion de gestion- Politicas

Cédigo de Conducta

En el Codigo de Conducta se establecen los compromisos y el comportamiento espera-
do de los profesionales de Ingeteam, recalcando que todas las actividades de Ingeteam
se desarrollan bajo el respeto de los Derechos Humanos, y el compromiso de cumpli-

mento de los principios establecidos en el Pacto Mundial de Naciones Unidas, asi como
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los principios laborables recogidos en los Convenios de la Organizacion Internacional del
Trabajo y recomendaciones de la OCDE.

Asi mismo se dispone de politicas y procedimientos para su cumplimiento dentro de

Ingeteam, especialmente en las siguientes cuestiones:

e Rechazo del trabajo infantil y prohibiciéon de adquisicién de cualquier producto fa-
bricado con el empleo infantil alineado con la legislacion local y la Organizacién

Internacional del Trabajo.

e Rechazo y prohibicion del trabajo forzoso u obligatorio, en condiciones infrahuma-

nas, en contra de su voluntad o bajo amenaza de alguna pena.

e  Facilitar a sus profesionales el derecho y la libertad de asociacién y a la negociacion

colectiva.

e Disponer de condiciones justas de reclutamiento, remuneracién y compensaciones
acorde con el desempefio profesional, asi como facilitar en la medida de lo posible
la conciliacion.

Aplicacion de procedimientos de diligencia debida en materia de dere-
chos humanos

En el Codigo de Conducta se manifiesta que Ingeteam esta comprometido con los va-
lores de integridad, honestidad y confianza en todas las conductas, actividades y rela-
ciones de negocio, compromiso que también espera de sus proveedores, y de todas
las terceras partes con las que se vincula con Ingeteam como subcontratistas, agentes

comerciales, “business partners”, “associated persons”, consultores, y similares que se

denominan de forma genérica “Proveedores”.

Los servicios y productos suministrados por los Proveedores de Ingeteam son parte
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esencial de la cadena de valor que se proporciona a sus clientes, por tanto se les exige
que estén comprometidos igualmente con el cumplimiento estricto de la legislacion,
con los mismos principios éticos de defensa de los derechos humanos y de integridad,
prevencion de la corrupcion, de proteccion de la propiedad intelectual e industrial, de la
seguridad, salud y el medioambiente, y de los minerales en zona de conflicto.

En este sentido Ingeteam ha desarrollado especificamente un Cédigo de Conducta de
Proveedores para requerirles de forma detallada estos aspectos en las relaciones de
negocio.

Cédigo de Conducta de Proveedores y Condiciones Generales de Con-
tratacion

Ya se ha explicado en la secciéon anterior sobre Politicas contra la Corrupcion y el So-
borno.

Adicionalmente, se incluye en el Cédigo de Conducta de Proveedores un apartado espe-
cifico sobre “Derechos Humanos y condiciones laborales justas”

Se exige que los Proveedores deban cumplir con los derechos humanos reconocidos in-
ternacionalmente, asi como los principios laborables elementales recogidos en los Con-
venios de la Organizacion Internacional del Trabajo. Para ello deberan disefar y ejecutar

politicas y procedimientos para su cumplimiento, especialmente en las siguientes areas:

e Rechazo del trabajo infantil y prohibiciéon de adquisicién de cualquier producto fa-
bricado con el empleo infantil alineado con la legislacion local y la Organizacién
Internacional del Trabajo.

e Rechazo y prohibicién del trabajo forzoso u obligatorio, en condiciones infrahuma-

nas, en contra de su voluntad o bajo amenaza de alguna pena.
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e Facilitar a sus empleados el derecho y la libertad de asociacion y a la negociacion

colectiva.

e  Garantizar la igualdad de oportunidades en todos sus empleados y la no discrimina-
cion: Rechazo y reprender comportamientos discriminatorios por cualquier motivo
(sexo, raza, ideologia, religion, procedencia, etc), asi como el acoso laboral y sexual.

e Disponer de condiciones justas de reclutamiento, remuneracién y compensaciones
acorde con el desempefio profesional, asi como facilitar en la medida de lo posible

la conciliacion.
e  Favorecer la incorporacion de personas con discapacidad siempre que sea posible
Los Proveedores que tengan una relacion de negocio con alguna de las sociedades de
Ingeteam deben aceptar y cumplir estrictamente con lo establecido en este Codigo de
Conducta de Proveedores, y en la medida de lo posible adjuntar a los contratos firmados

con Ingeteam o el link donde esté alojado en la pagina web de Ingeteam. En concreto
se comprometen a:

e Aceptar y cumplir lo expuesto en este Codigo.
e Participar y facilitar las actividades de verificacion y auditoria.
e Implantar las acciones correctivas y de remediacion propuestas por Ingeteam.

e Comunicar cualquier incumplimiento de cualquier aspecto recogido en este Cédigo
ya sea por parte del Proveedor o por parte de un tercero del que haya tenido co-
nocimiento.

Politica de libertad de asociacion y negociacién colectiva

Los trabajadores de Ingeteam estan cubiertos por los oportunos convenios colectivos
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sectoriales complementados por los acuerdos particulares de empresa, hegociados con
los representantes de los trabajadores en los distintos centros de trabajo.

Politica sobre el trabajo infantil

Ingeteam esté frontalmente en contra del reprobable uso de mano de obra infantil.

Politica sobre el trabajo forzoso u obligatorio
No son aplicables este tipo de acciones a nuestra organizacion, ni a ninguno de nuestros
principales stakeholders, y manifestamos nuestro apoyo a iniciativas en pro de la erradi-

cacion de cualquier accion de esta indole.

Politica sobre los derechos de los pueblos indigenas
En el transcurso de las actividades de las empresas de Ingeteam, y relacionado con

ellos, no se han dado casos de violacion de derechos de los pueblos indigenas.

Politica sobre formaciéon de empleados en politicas o procedimientos so-
bre derechos humanos.

Todas las nuevas incorporaciones realizan un curso de ética y del Codigo de Conducta
que incluye aspectos sobre Derechos Humanos. Se han dedicado mas de 500 horas de

formacion sobre prevencion de acoso a un amplio nimero de directivos.

Indicadores

No se ha recibido denuncias o comunicaciones sobre vulneracion de derechos humanos
(incluido el trabajo infantil o trabajo forzado) en el ejercicio 2021 ni en los anteriores
ejercicios.

Por otro lado, se han realizado revisiones sobre vulneracién de derechos humanos en las

filiales de Alemania, Brasil, Chile, EEUU, Francia, Mexico y UK.
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Riesgos

De las evaluaciones de riesgos realizadas respecto a la prevencion de riesgos pena-
les y el modelo de compliance, en ningin momento se han identificado ni valorado
actividades de riesgos significativas sobre la vulneracion del respeto por la libertad de
asociacion y el derecho a la negociacion colectiva; la discriminacion en el empleo y la
ocupacion; el trabajo forzoso u obligatorio o el trabajo infantil.

Por otro lado, los profesional de Ingeteam, tal y como se tiene establecido en el Cédigo
de Conducta, estan obligados a realizar una comunicacion en el Canal de Denuncias
ante las sospechas de una vulneracion de los Derechos Humanos, normativa relaciona-
da o sobre las condiciones laborales justas. También reiterar que el Canal de Denuncias
esta abierto para clientes, proveedores y cualquier tercero que pueden realizar una

comunicacion sobre estas cuestiones.

RELATIVO A LA SOCIEDAD

Descripcion — Politicas

La contribucién a la descarbonizacion de la sociedad y a la transformacion energética,
hacia una sociedad cada vez més electrificada, son la base del proyecto de Ingeteam.
En el nuevo Plan Estratégico 2022-2024, la empresa sigue alineando sus objetivos es-
tratégicos con los objetivos de desarrollo sostenible de la agenda 2030 y se marca como
objetivo estratégico la triple sostenibilidad (social, econémica y medioambiental).

La base tecnolégica que soporta el Proyecto se concreta sobre los tres vectores tecnold-
gicos fundamentales de la empresa: maquina eléctrica rotativa, electrénica de potencia
y automatizacion y control. De este modo, se centran los esfuerzos en el desarrollo de

INGETEAM 55



tecnologias que contribuyen a una gestion mas eficiente de la energia, fomentando el
ahorro en emisiones contaminantes a la atmosfera mediante el uso de nuestros pro-
ductos. Los equipos que se desarrollan fomentan la electrificacién en el transporte, v la
generacion distribuida de la energia haciéndola fiable y asequible.

Subcontratacion y proveedores
La cadena de suministro es especifica de cada negocio, con excepcién de unos pocos
temas comunes que puedan ser gestionados a nivel corporativo, fundamentalmente

servicios: seguros, viajes, flota de vehiculos, etc.

Las Unidades de Negocio con desarrollo productivo establecen una cadena de suminis-
tro de una manera fundamentalmente local, y contrastada por la experiencia de muchos

afios de valoracion con los proveedores.

Inclusién en la politica de compras de cuestiones sociales, de igualdad
de género y ambientales

Como se ha manifestado anteriormente, tanto el Cédigo de Conducta, como el Codigo de
Conducta de Proveedores, se declara que Ingeteam esté comprometido con los valores
de integridad, honestidad y confianza en todas las conductas, actividades y relaciones

de negocio, compromiso que también espera de sus proveedores.

Adicionalmente estas cuestiones estan incluidas en las Condiciones Generales de Com-
pra de Ingeteam. Por tanto, los Proveedores que tengan una relacién de negocio con
alguna de las sociedades de Ingeteam deben aceptar y cumplir estrictamente con lo
establecido en el Cédigo de Conducta de Proveedores, y aceptar las Condiciones Gene-
rales de Compra.

Sistemas de supervision y auditorias y resultados de las mismas
En la actualidad en los procesos de seleccion, homologacion, evaluacion y auditoria de
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proveedores relevantes para el negocio, se consideran criterios de cuestiones medioam-
bientales, y se esta en proceso de inclusion de aspectos relacionados con el compliance
y aspectos relacionados con la sostenibilidad y la RSC.

Acciones de asociacion y patrocinio

Una manera consecuente con nuestro modo de entender la debida interaccion con la
sociedad se expresa en una mayor implicaciéon con la comunidad, precisamente cuan-
do los actuales escenarios econémicos le son mas desfavorables. Esta contribucion
constante también nos supone un esfuerzo que, sin embargo, gestionamos con res-
ponsabilidad e ilusién a través de una gerencia dinamica, proactiva e identificada con el
cumplimiento de una buena ética empresarial.

Desde Ingeteam procuramos, con hechos y cifras, consolidar nuestra relaciéon con la
comunidad en las numerosas acciones sociales de patrocinio y mecenazgo, y deméas
iniciativas afines que igualmente promovemos con suma atencién alli donde estamos
presentes.

Enmarcamos nuestras acciones en las siguientes categorias principales: técnicas, so-
ciales y deportivas.

Desde una seria toma de conciencia por la formacién y el saber, en Ingeteam entende-
mos, ademas que el valor de tal apuesta aumenta cuanto més joven aparece el grupo
interesado. Precisamente aqui es donde adquiere un sentido pleno la interaccion entre
la empresa y el mundo académico: los convenios de colaboracion con las universidades
e institutos de grado superior, al favorecer las practicas profesionales de sus alumnos,
facilitando de oficio su formacion especifica, configuran un verdadero modelo para la
gestion del talento, como el que también promovemos.

En 2021 la empresa ha participado en el proyecto de mentorizaciéon STARINNOVA,
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promovido por el diario El Correo, en el que se fomenta entre el alumnado de secundaria
de numerosos centros, iniciativas de emprendimiento y la relaciéon con empresas indus-
triales para el seguimiento de dichas iniciativas, y la familiarizacién de los alumnos con
su entorno industrial.

Por otro lado, continuamos manteniendo vigentes los acuerdos de intercambio suscritos

con las universidades e institutos:

e  (Centros Universitarios: Facultad Ingenieria Deusto, Deusto Business School, ETSI
(Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Bilbao), Universidad Publica de Bizkaia
(UPV), Universidad Politécnica de Oviedo, Universidad de Castilla la Mancha, Uni-

versidad de Navarra,Escuela Politécnica Superior de Mondragén, etc.

e  Estudios FP: Salesianos, Jesuitas, lurreta, Fadura, Elorrieta, Txorierri, Somorrostro,
Tartanga, etc.

Mas alla de nuestra preocupacién por participar y mejorar en lo posible en el ambito so-
cial y la formacioén de nuestros jovenes, existen otras iniciativas donde Ingeteam también
aporta su caudal de conocimiento y su contribucién solidaria.

Continuamos con acciones que se han convertido en periédicas como es el caso de
colaboracion con varias asociaciones como: la Asociacion de Familias de Nifios con
Céncer de Castilla-La Mancha AFANION, la DYA y la Asociacion de Familiares y Amigos
de Pacientes con Neuroblastoma, Asociacion dejando huella, ACEPAIN, etc. También se
tienen una linea de colaboracién periddica con la Orquesta de Euskadi. Este afio se ha
patrocinado el Ecorally organizado por la Real Pefia Motorista Vizcaya.

En el ambito de asociaciones sectoriales, en el 2021 se ha sufragado un total de
140.176€ en concepto de cuotas que corresponden a 43 asociaciones.
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Continuamos con acciones que se han convertido en periédicas como es el caso de
colaboracion con varias asociaciones como:

e  Caritas Ostrava

e Spolek zdravotne postizenych obcanu a jejich pratel (Asociacion de ciudadanos
discapacitados y sus amigos de Republica Checa)

e AFIM (Ayuda, Formacién e Integraciéon de personas con discapacidad)

e Donacion Eitb Maratoia

e Fundacion Navarra

e  Donaciones Entidades Solidarias Ayuda Contenedores

e Fundacion Navarra

e Donacion Pausoka

e AVSI (Associazione Volontari per il Servizio Internazionale)

e  Fund. Para el Desarrollo Empresa

e AFANION (Asociacion de Familias de Nifios con Cancer de Castilla-La Mancha)

e Donacidén Semana de la Discapacidad

En el ambito cultural, teniendo en cuenta las restricciones del Covid este afio hemos
realizado menos acciones que otros afios ya que muchos eventos se han cancelado o
pospuesto debido a la sucesion de olas de la pandemia. A pesar de ello hemos conti-

nuado con el apoyo a la Euskadiko Orkestra, ya por duodécimo afio consecutivo, y al
proyecto Eskola Kantari de la Sociedad Coral de Bilbao, con el que se busca dotar de
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educacion musical a jovenes de centros educativos enclavados en entornos sociales
desfavorecidos.

También hemos continuado con el apoyo a la iniciativa “el reto de Pablo”, que por medio
de la actividad ciclista, promueve la obtenciéon de fondos para la investigacién del cancer

infantil.

Por ultimo, destacar que Ingeteam continta brindando su apoyo al ciclismo y este afio
hemos sido el patrocinador del cd triatlén Albacete, referente en primera nacional. Des-
de 2016 la compafiia esta unida a este deporte dentro de su compromiso con el respeto
al medio ambiente y el fomento del transporte sostenible. Ingeteam es una empresa
referente a nivel nacional gracias a su Campafia de incentivar econémicamente a los
empleados que acuden al trabajo en bicicleta. Una accién pionera en la que afio tras
afio aumenta el nimero de trabajadores inscritos que ponen su granito de arena para
colaborar contra el cambio climatico.

Comunidad local
Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y pro-
gramas de desarrollo.

En Ingeteam todos los planteamientos en relacién a la gestion de personas se replican
de manera paralela en cada uno de los emplazamientos internacionales donde tiene
establecida una filial. En cada caso de acuerdo con la legislacion legal vigente.

e  Proporcion de altos ejecutivos contratados de la comunidad local.
El 82% del personal que compone los érganos directivos de la organizacion ha sido con-

tratado en la comunidad local de la propia entidad, entendiendo por comunidad local, el

pals donde consta cada una de las sedes.
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Este porcentaje demuestra el compromiso de Ingeteam para con las comunidades don-
de nos establecemos, en cuanto a incremento del tejido industrial y beneficio econdémico

y social.

Ademés, queremos potenciar el capital humano, convencidos de que la diversidad nos
hace crecer.

e Impactos econémicos indirectos significativos.

El impacto econémico de Ingeteam en las comunidades locales se refleja en dos aspec-

tos principales:

e La creacion de puestos de trabajo y la contratacion de personal local en nuestras
implantaciones productivas.

e |a aportacion econémica local en forma de impuestos sobre los resultados de la
actividad. En este sentido en 2021 el pago de impuestos por parte de Ingeteam ha
ascendido a 1.889.311¢€.

Subcontratacion y proveedores. Cadena de Suministro responsable:
La cadena de suministro es especifica de cada negocio, con excepcién de unos pocos
temas comunes que puedan ser gestionados a nivel corporativo, fundamentalmente

servicios: seguros, viajes, flota de vehiculos, etc.

Las Unidades de Negocio con desarrollo productivo establecen una cadena de suminis-
tro de una manera fundamentalmente local, y contrastada por la experiencia de muchos

afios de valoracion con los proveedores.

e Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo con los crite-
rios sociales.
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En 2021 no se han seleccionado nuevos proveedores a los que se les haya aplicado
filtros de relacién de acuerdo con criterios sociales.

e Proporcion de gasto en proveedores locales.

El porcentaje del aprovisionamiento local en 2021 sigue estando como el afio anterior

en el orden del 40%.

Consumidores
Ingeteam garantiza en cada uno de sus productos unas caracteristicas constructivas
y de funcionamiento que estan definidas en distintos tipos de documentos como, por

ejemplo:

e Fichas de caracteristicas técnicas.

e  (Catdlogos de producto.

e  Especificaciones técnicas de proyecto, tanto desde el punto de vista del requerimien-

to del cliente, como las establecidas en las distintas ofertas técnico-comerciales.

Los sistemas de reclamacion, recepcion de quejas y la metodologia de resolucion son
las que vienen definidas en la norma de aseguramiento de la calidad ISO 9001, a la cual

estan adscritas la mayoria de las empresas de la empresa.

Todos los productos eléctricos de Ingeteam llevan el certificado CE (Compatibilidad Elec-

tromagnética), que garantiza el uso seguro de los mismos.

Las quejas recibidas y su resolucion estan distribuidas por el perimetro de todas las Uni-
dades de negocio de la empresa. El resultado es que se han recibido 404 reclamaciones
de las cuales se quedan pendientes de resolucion 21, es decir un 95% de resolucion

positiva, mejorando el ratio del 2020 que era un 86%.
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Informacion fiscal

Informacion (despu%is:ét?nglg:estos) solcnigl(;:z?sspsaogargos Subvenciones recibidas
fiscal 2020 2021 2020 2021 2020 2021
Espafia 1.207.370,79 20.749.490,37 -325.753,74  -169.699,43  2.516.583,49 3.460.045,71
Mexico -1.045.843,78 164.526,75  1.482.334,78  89.595,76 0,00 0,00
Alemania 392.629,61 455.684,08 0,00 0,00 0,00 0,00
Rep. Checa 1.864.256,24  562.795,06 186.884,07 351.959,06 67.816,52 913.257,71
Brasil 3.201.576,75 2.465.564,88  460.799,96 658.070,80 0,00 0,00
[talia 1.213.280,29  627.61535 1.743.092,40  57.031,00 7.098,52 6.415,00
EEUU 4.318.198,33  2.957.829,03  128.732,72 426.097,05 70.707,75 0,00
Francia -238.046,70  387.888,28  -118.991,00  -235.720,00 0,00 4.000,00
Polonia -37.276,06 44.292,78 0,00 0,00 0,00 0,00
Chile -19.55753 109.537,46 31.564,24 48.282,63 0,00 0,00
Suddfrica 1512951  148.148,87 143242 2.638,14 66,09 3.237,10
India -1.046.513,98  876.251,60 200.677,98 8.825,33 0,00 0,00
Australia -25.349,24 679.43711 147.983,25 116.135,32 77.999,85 0,00
Panama 49.821,64 166.811,98 0,00 0,00 0,00 0,00
Rumania  -282.284,33  9.000,19 0,00 0,00 0,00 0,00
Filipinas ~ -54.046,16  -182.871,86  25.967,26 4.44747 0,00 0,00
Uruguay -177.987,05 31.377,94 24.677,64 3.26717 0,00 0,00
UK 365.818,38 963.176,47 0,00 0,00 22.254,51 0,00
Honduras -6.057,13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bulgaria 88.442,01 121.815,15 2.644,07 6.965,66 0,00 0,00
Marruecos  162.731,68  91.227,44 0,00 68.331,54 0,00 0,00
Peri 116.589,37 -89.298,95 11.342,02 0,00 0,00 0,00
China 0,00 27.078,19 0,00 0,00 0,00 0,00
Vietnam 0,00 -99.794,90 0,00 0,00 0,00 0,00

Total 10.062.882,64 31.267.583,27 4.003.388,08 1.436.227,50 2.762.526,73 4.386.955,52
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*El Impuesto de sociedades incluye las cuotas a pagar a 31 de diciembre de 2020, mas los pagos a cuenta del impuesto de
sociedades 2021.

Riesgos

Compromiso desarrollo sostenible e inversion
Los principales riesgos genéricos e inherentes a la actividad de la empresa sobre el
incumplimiento del compromiso de desarrollo sostenible e inversion son los siguientes:

e No cumplir con la legislacion vigente en los paises y territorios donde se opera res-

pecto a cuestiones de sostenibilidad.

e No cumplir con los principios de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) apro-
bados por la Organizacion de las Naciones Unidas y del Pacto Mundial de Naciones
Unidas.

e Las actividades de los profesionales de Ingeteam no estén alineados con el Cédigo
de Conducta, la mision, la visién y los valores, asi como todas las politicas y proce-
dimientos asociados.

Riesgos en la subcontratacion y proveedores. Cadena de Suministro re-
sponsable

Tal y como se manifiesta en el Cédigo de Conducta y en el Cédigo de Conducta de
Proveedores, Ingeteam estd comprometido con los valores de integridad, honestidad
y confianza en todas las conductas, actividades y relaciones de negocio. Compromiso
que también espera de sus proveedores, y de todas las terceras partes con las que se
vincula con Ingeteam como subcontratistas, agentes comerciales, “business partners”,
“associated persons”, consultores, y similares que se denominan de forma genérica

“Proveedores”.
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Los servicios y productos suministrados por los Proveedores de Ingeteam son parte
esencial de la cadena de valor que se proporciona a sus clientes, por tanto se les exige
que estén comprometidos igualmente con el cumplimiento estricto de la legislacion,
con los mismos principios éticos de defensa de los derechos humanos y de integridad,
prevencion de la corrupcion, de proteccion de la propiedad intelectual e industrial, de la
seguridad, salud y el medioambiente, y de los minerales en zona de conflicto.

En este sentido Ingeteam ha desarrollado especificamente el Codigo de Conducta de
Proveedores para requerirles de forma detallada estos aspectos en las relaciones de

negocio.

Las relaciones de negocio con proveedores y subcontratistas generan una serie de ries-
gos que desde Ingeteam se identifican, valoran y mitigan, asi como la propia homologa-
cion, evaluacion y auditoria de los proveedores mas relevantes, siendo uno de los objeti-
vos determinar no solo la capacidad técnica y su solvencia econémica, sino también su
responsabilidad en RSC. Las areas de riesgo valoradas son las siguientes:

e  Riesgo técnico: respecto a su capacidad productiva, sus métodos, calidad, etc. y
donde se tienen en cuenta aspectos medioambientales, seguridad y salud, respeto

de los Derechos Humanos, desglosandose en las siguientes aras:
e Local, Almacenes y Manipulacion
e Maquinaria, Instalaciones y Equipos
e Procesos y Métodos Fabricacion
e Personal

e |+D
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e (Calidad

e |ntegracion y aprovisionamiento

e  Riesgo de solvencia econémica

e Riesgo de fraude y de compliance/reputacional

Para mitigar estos riesgos, se han establecido politicas y procedimientos de compras,

asi como instrucciones claras en el Cédigo de Conducta de Ingeteam y el Cédigo de
Conducta de Proveedores.
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ANEXO: indice de contenidos

indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se
modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20
de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no financiera y diversidad.

Ambitos generales

Comentarios
/Razon de la
omision

Marco de Referencia

Ambitos reporting (pag.)

102-2 Actividades, marcas,

Descripcion del modelo de productos y servicios

negocio: X -

e Entorno empresarial é?;agllsg?:r:m dela
Modelode o SyEenizacionyestiucture ) 3 ybicacign de la sede .
negocio o Objetivosyestratqegiasp 102-4 Ubicacion de las

e operaciones
afectar a su futura evolucign  L02-10 Principales impactos,
riesgos y oportunidades
Descripcion de las politicas
- licadas por el grupo, asf

Politicas y ap !
resultados  COMO los resultados de 103 Enfoque de gestion de En los
Goastas (ISP U o b i
p resultados no financieros

pertinentes

Principales riesgos

relacionados con estas 103 Enfoque de gestion de

cuestiones y relacionados con cada ambito
Principales las actividades del grupo, En los
riesgos incluyendo, cuando sean diferentes
e impactos relevantes y proporcionados, apartados

identificados  sus relaciones comerciales, o )
productos o servicios 1_02-15 Pr|nC|pa|e_s impactos,
que puedan tener efectos  riesgos y oportunidades
negativos en estas éreas.
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Cuestiones medioambientales

Comentarios

Ao Marco de Referencia ;
Ambitos reporting (pag.) /R:rznci':ig: B
Efectos actuales y previsibles
de las actividades de la 10-11
empresa
Proqe_dimi_qntos de evaluacion o 1
certificacién ambiental 103 Enfoque de gestin
medioambiental
Gestion Recursos dedicados a 102-11 Enfoque o principio
medioambiental la prevenci6n de riesgos de precaucion 11
ambientales 307-1 Incumplimiento de
la legislacién y normativa
Aplicacion del principio de  2mbiental 1
precaucion
Cantidad de provisiones
y garantias para riesgos 11
ambientales
Medidas para prevenir,
reducir o reparar las emisiones o I
Contaminacion  de carbono (incluye también m‘;%ng:sc'on cualitativa sobre 11
ruido y contaminacion
luminica)
) Medidas de prevencion, 103 Enfoque de gestion de
Economia reciclaje, reutilizacion, otras  residuos / economia circular 12
mrcular_){ formas de recuperacion y 306-2 Residuos por tipo y
prevencion eliminacién de desechos medio de tratamiento
y gestion de
residuos Acciones para combatir el -
desperdicio de alimentos Marco interno de reporte 12
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Comentarios

Comentarios

e Marco de Referencia £ Ao Marco de Referencia -
Ambitos - p /Razén de la Ambitos . p / Razén de la
reporting (pég.) omisién reporting (pag.) omision
Consumo de agua y el 303-1 Extraccion de agua Medidas tomadas para
suministro de agua de acuerdo por fuente . 12 preservar o restaurar la 17
con las limitaciones locales ~ 303-3 Agua reciclada Protecci6n de la biodiversidad Marco in_tgrno de reporte:
Consumo de materias primas. 103: Enfoque de gestion de biodiversidad Impactos causados por las descripcion cualitativa
Medidas adoptadas para materiales 12 actividades u operaciones en 17
mejorar la eficiencia de su uso 301-1 Materiales usados areas protegidas
Uso 103: Enfoque de gestion de
sostenible Consumo, directo e indirecto, energia 13 . . .
de los de energia 302-1 Consumo de energia Cuestiones sociales y relativas al personal
recursos en la organizacion
. Comentarios
Medidas para mejorar la Marco interno: descripcion i fimbitos Marco de Referencia /p.76n de la
eficiencia energética cualitativa de medidas 13-16 reporting (pag.) omision
Namero total y distribucion ~ 103: Enfoque de gestion de
' Marco interno: descripcion de empleados por sexo, empleo ,
Uso de energias renovables . - i o medidaps 13 edad, pais y categoria 102-8 Informacion sobre 19
profesional empleados y otros
103: Enfoque de gestion de
emisiones Numero total y distribucion de 102-8 Informacidn
Elementos importantes de las GRI 305-1 Emisiones modalidades de contrato de  sobre empleados y otros 22-24
e directas (Scope 1) trabajo trabajadores
emisiones de gases de efecto 305-2 Emisiones indirectas 16
invernadero generadas (Scope 2) . 102-8 Informacidn
305 p3 ot . Promedio anual de contratos |
305- 3 Otras emisiones indefinidos, temporales y a sobre empleados y otros
indirectas de GEI (Scope 3) Empleo tiempo paréial por sexo, edad trabajadores 22-24
p S 405-1 Diversidad de drganos
. y categoria profesional ;
Cambio ; de gobierno y empleados
climético Medidas adoptadas para Marco interno: descripcion . . . .
adaptarse a las consecuencias -\ o’ e i 13-16 Namero de despidos por sexo, Marco interno: informacion 26
del cambio climatico edad y categoria profesional  cuantitativa de despidos
et 405-2: Relacion entre
ngeteam no . el sueldo base y la
. ha estable- Brecha salarial remuneracion de las mujeres 28
Metas de reduccion ) cido metas y los hombres
establecidas voluntariamente concretas de Remuneracién media por
reduccion de sexo, edad y categoria Marco interno de reporte 29-34
GEI profesional
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Comentarios

Comentarios

. Marco de Referencia ; G Marco de Referencia ;
Ambitos reporting (pag.) /R:;ﬂgig: k2 SHRE reporting (pag.) 4 Rgrznt::ig: B
Remuneracién media de los ; Condici de salud 403-2 Tinos d ident
. M terno d t 34 ondiciones de salud y ipos de accidentes )
Cconsejeros por sexo arco Interno de reporte seguridad en el trabajo y tasa de frecuencia de 42-43
accidentes, enfermedades
Remuneracién media de los Saludy Nimero de accidentes de profesionales, dias perdidos,
i idad ! bsenti f d
directivos por sexo Marco interno de reporte 34 seelrida trabajo y enfermedades ?nuseerr;egs r[rjlgryarégirgg;q[e ¢
Empleo laborales por sexo, tasa laboral o enfermedad 44
y B de frecuencia y gravedad profesional
Lmegé%r:]teicié?]nlggo[igllltlcas G€  Marco interno de reporte 39 por sexo
403-1 Representacion
o - de los trabajadores en
Organizacion del dialogo -
Empleados con discapacidad Marco interno de reporte 39-40 social tc:]arglaﬁzsdzgrg]rﬁ:)er;a de 46
salud y seguridad
Organizacion del tiempo de 35 Relaciones P i
! d orcentaje de empleados
trabajo sociales cubiertos por convenio ;gzoﬁ}aé\ﬁ)%e(r;%?:cttjs/a 46-47
colectivo por pais g
Nidmero de horas de :
absentismo Marco interno de reporte 36 Balance de los convenios
colectivos, particularmente .
Organizacion _ . en el campo de |a salud y Ia Marco interno de reporte 46
del trabajo 4?3'2 glpgs de acc_ldgntes seguridad en el trabajo
Medidas destinadas a facilitar gcgisdaenfesregrl\]énrfrzgdaedes
el disfrute de la conciliacion . G2 < dias perdidos Politicas implementadas en .
y fomentar el ejercicio gbsentismo ’nl]mer% de 38-39 el campo de la formacion Marco interno de reporte 36-37
corresponsable de estos por muertes oryaccidente
parte de ambos progenitores p Formacién
laboral o enfermedad
profesional Cantidad total de horas de  Informacidn cuantitativa
formacién por categorias sobre horas de formacién por 37
profesionales. categoria profesional
Accesibilidad universal de las personas con Marco interno: Descripcion 37
discapacidad cualitativa
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Comentarios Informacion sobre el respeto de los derechos humanos

Ambitos :ﬂearocrotitlile Re{egen)cia /Razén de la
portine hag- omision . Comentarios
. S Marco de Referencia ;
Medidas adoptadas para Ambitos reporting (pag,) /Razéndela
promover la igualdad de trato  Marco interno: Descripcidn 10-41 omision
y de oportl;]nldz;)des entre cualitativa Aplicacién de procedimientos de diligencia debida 53
mujeres y hombres en materia de derechos humanos
Planes de igualdad medidas p isn de los 1 devul ion d
adoptadas para promover el . L revencion de 1os riesgos de vulneracion de _ P
emp[ieoy pro[%ocmgs contrael  Marco interno: Descripcion n derechos humanos y, en su caso, medidas para éthé%ga\/rzlsoreﬁbrp[;lgggéos, 53-51
acoso sexual y por razon de  cualitativa mitigar, gestionar y reparar posibles abusos A1 y
lgualdad Sexo cometidos
Lnrltﬁ/gerrascallogeyllaas?Jcecrizlnbzglsldcaodn Marco interno: Descripcion 39-40 Denuncias por casos de vulneracién de derechos g?gvéegg?gsggggsdgrecho 55
discapacidad cualitativa humanos a la libertad de asociacion
y negociacion colectiva
i . y o o podria estar en riesgo

zplltl_ca_con_t[a todotipode . 4 interno: Descripcion il Promocicn y cumplimiento de las disposiciones  408-1 Operaciones y

ISCriminacion y, €n su ¢aso, ., - jitativa de los convenios fundamentales de la OIT rela-  proveedores con riesgo
de gestion de la diversidad cionadas con el respeto por la libertad de aso-  sjgnificativo de casos de

ciacion y el derecho a la negociacion colectiva, trabajo infantil 53-55

la eliminacion de la discriminacion en el empleo  409-1 Operaciones y
y la ocupacion, la eliminacion del trabajo forzoso proveedores con riesgo
u obligatorio y la abolicion efectiva del trabajo  sjgnificativo de casos de

infantil trabajo forzoso u obligatorio
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Informacion relativa a la lucha contra la corrupciéon y el soborno

Ambitos

Marco de
reporting

Comentarios
/Razén de la
omision

Referencia
(pag.)

Medidas adoptadas para prevenir la

102-16 Valores, principios,

corrupcion y el soborno Eg}]fjmges y normas de 50
205-2 Comunicacién
Medidas para luchar contra el blanqueo y formacién sobre 5]
de capitales politicas y procedimientos
anticorrupcion
. . . . 201-1 Valor econémico
gﬁfnr]t:fig)rl]l?csrg fundaciones y entidades sin directo generado y 51-52
distribuido
Impacto de la actividad de
la sociedad en el empleo y el Marco interno de reporte 55
desarrollo local
Impacto de la actividad de la
) sociedad en las poblaciones  Marco interno de reporte 55
Compromisos locales y en el territorio
de la empresa
gggtglnﬁbel:a”o”o Relaciones mantenidas con los
actores de las comunidades :
locales y las modalidades del Marco interno de reporte 54-55
dialogo con estos
Acciones de asociacion o Marco interno de reporte 53-54

patrocinio
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Comentarios

G Marco de Referencia X
Ambitos reporting (pég.) /Rzﬁgig: la
308-1 Nuevos proveedores
que han pasado filtros de
evaluacion y seleccion de
Inclusion en la politica de acuerdo con los criterios
compras de cuestiones socia- ambientales 56
les, de igualdad de géneroy  414-1 Nuevos proveedores
ambientales que han pasado filtros de
evaluacion y seleccion de
Subcontratacién acuerdo con los criterios
y proveedores sociales
Consideracidn en las relaciones
con proveedores y subcontra- .
tistas de su responsabilidad Marco interno de reporte 56
social y ambiental
Sistemas de supervision y
auditorias y resultados de las Marco interno de reporte 56
mismas
Medidas para la salud y 417-1 Requerimientos para la
la seguridad de los informacion y el etiquetado 59
consumidores de productos y servicios
: I Marco interno de reporte:
Consumidores Sistemas de reclamacion descripeion cualitativa 49
. - .. Informacién cuantitativa y
dQ:flagassnztlesc:rt]):ias y resolucién cualitativa sobre satisfaccion 50
y reclamaciones
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Comentarios

Ambitos Marco de Referencia ,'p. 41 de la
reporting (pag.) i

. - . . Informacion cuantitativa y

]I‘?Sfé);nacmn Bgrne1;||93|05 obtenidos pais cualitativa sobre beneficios 59
porp obtenidos por pais

Medidas para Informacion cuantitativa y
luchar contra el Impuestos sobre beneficios  cualitativa sobre impuestos 57
blanqueo pagados pagados sobre el ejercicio
de capitales anterior por pais
Aportaciones a
fundacionesy  Subvenciones publicas 201-4 Asistencia financiera 52

entidades sin
animo de lucro

recibidas

recibida del gobierno
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